
Автономная некоммерческая образовательная организация высшего образования
«Европейский университет в Санкт-Петербурге»

Международная школа искусств и культурного наследия

Рабочая программа дисциплины
Общественный проект «Обучение служением»

образовательная программа
направление подготовки

46.04.01 История

направленность (профиль)
«Современные подходы к изучению российской истории»

программа подготовки – магистратура

язык обучения – русский
форма обучения - очная

квалификация выпускника
Магистр

Санкт-Петербург

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Волков В.В.
Должность: Ректор
Дата подписания: 20.08.2025 13:30:18
Уникальный программный ключ:
ed68fd4b85b778e0f0b1bfea5dbc56cf4148f1229917e799a70e51517ff6d591



2

Рабочая программа дисциплины «Общественный проект «Обучение
служением»», входящей в состав основной профессиональной образовательной
программы высшего образования — программы магистратуры «Современные подходы к
изучению российской истории», утверждена на заседании Совета факультета истории.

Протокол заседания № 8 от «19» февраля 2024 г.



3

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ
«Общественный проект «Обучение служением»»

Дисциплина «Общественный проект «Обучение служением»» является
факультативной дисциплиной части образовательной программы высшего образования
«Современные подходы к изучению российской истории» по направлению подготовки
46.04.01 История.

Дисциплина «Общественный проект «Обучение служением»» направлена на
развитие у обучающихся гражданственности, патриотизма, лидерства, гражданской
солидарности и традиционных ценностей путём решения социально значимой задачи в
рамках основной образовательной программы.

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий
контроль успеваемости, промежуточный контроль в форме зачета с оценкой (в конце
4 семестра).

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы, 72 часа.
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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Целью освоения дисциплины «Общественный проект «Обучение служением»»

является развитие у обучающихся гражданственности, патриотизма, лидерства,
гражданской солидарности и традиционных ценностей путём решения социально значимой
задачи в рамках основной образовательной программы.

Важнейшим свойством проектной деятельности студентов является выход за
пределы образовательной организации и взаимодействие с внешними партнёрами. Таким
образом, данная деятельность носит ключевой характер для развития у студентов навыков
практической работы с людьми (работы в коллективе, проведения переговоров, управления
проектами и т. д). В развитии этих навыков нуждаются все студенты университета, вне
зависимости от профессиональной специализации, а проектная деятельность, реализуемая
во взаимодействии с внешними партнёрами, является главным механизмом формирования
и развития у студентов образовательной организации необходимых компетенций для
последующего активного участия в жизни общества. При этом необходимо развивать и
совершенствовать имеющиеся форматы работы со студентами в рамках образовательной
деятельности.

Проектная деятельность в соответствии с подходом «Обучение служением»
реализуется для развития гражданственности путём реализации социально
ориентированного проекта с использованием профильных знаний и умений, полученных
в учебном процессе. Таким образом, обучение служением как педагогическая технология
интегрирует обучение и воспитание, академические знания и практический опыт их
применения ради позитивных социальных изменений.

Реализация модуля предполагает последовательное решение следующих задач:
• проведение обучающимися анализа ситуации в реальных социальных условиях

для выявления актуальной проблемы, требующей проектного решения;
• постановка проблемы путём фиксации обучающимися содержания проблемы,

выявления субъекта проблемы, а также всех заинтересованных сторон в данной ситуации,
определение требований и ожиданий заинтересованных сторон с учётом социального
контекста;

• разработка обучающимися паспорта проекта с учётом компетенций студенческой
команды, имеющихся ресурсов, а также самоопределения участников проекта по
отношению к решаемой проблеме;

• реализация проекта в условиях ресурсных, нормативных и этических ограничений,
регулярного проведения рефлексивных мероприятий в целях развития гражданственности
и профессионализма участников проекта;

• подготовка отчёта о ходе и результатах реализации проекта, выполнение
обучающимися защиты проекта, проведение итоговой рефлексии проекта в целях
осознания участниками проекта глубоких взаимосвязей между профессиональными
компетенциями, гражданской ответственностью и социальными изменениями на благо
общества.

2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
В результате изучения учебной дисциплины обучающийся должен овладеть

следующими компетенциями: универсальными (УК). Планируемые результаты
формирования компетенций и индикаторы их достижения в результате освоения
дисциплины представлены в Таблице 1.
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Таблица 1
Планируемые результаты освоения дисциплины, соотнесенные с индикаторами

достижения компетенций обучающихся
Код и наименование

компетенции Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения (знать,
уметь, владеть)

УК-1 Способен
осуществлять
критический анализ
проблемных
ситуаций на основе
системного подхода,
вырабатывать
стратегию действий

ИД.УК-1.1. Анализирует проблемную
ситуацию как систему, выявляя её
составляющие и связи между ними
ИД.УК-1.2. Определяет пробелы в
информации, необходимой для решения
проблемной ситуации, и проектирует
процессы по их устранению
ИД.УК-1.3. Критически оценивает
надёжность источников информации,
работает с противоречивой информацией
из разных источников
ИД.УК-1.4. Разрабатывает и
содержательно аргументирует стратегию
решения проблемной ситуации на основе
системного и междисциплинарного
подходов
ИД.УК-1.5. Строит сценарии реализации
стратегии, определяя возможные риски и
предлагая пути их устранения

Знать: методы научного познания, в
основе которых лежит рассмотрение
объекта как системы: целостного
комплекса взаимосвязанных
элементов, методы и модели
стратегического планирования
З (УК-1)
Уметь: с использованием методов
системного подхода анализировать
альтернативные варианты решения
исследовательских задач,
вырабатывать стратегию действий и
оценивать эффективность
реализации стратегических планов
У (УК-1)
Владеть: целостной системой
навыков методологического
использования системного подхода
при решении проблем, возникающих
при выполнении исследовательских
работ, навыками отстаивания своей
точки зрения при выработке
стратегических планов выполнения
исследовательских работ
В (УК-1)

УК-2 Способен
управлять проектом
на всех этапах его
жизненного цикла

ИД.УК-2.1. Формулирует на основе
поставленной проблемы проектную
задачу и способ её решения через
реализацию проектного управления
ИД.УК-2.2. Разрабатывает концепцию
проекта в рамках обозначенной
проблемы: формулирует цель, задачи,
обосновывает актуальность, значимость,
ожидаемые результаты и возможные
сферы применения
ИД.УК-2.3. Разрабатывает план
реализации проекта с учётом возможных
рисков реализации и возможностей их
устранения, планирует необходимые
ресурсы, в том числе с учётом их
заменяемости
ИД.УК-2.4. Осуществляет мониторинг
хода реализации проекта, корректирует
отклонения, вносит дополнительные
изменения в план реализации проекта,
уточняет зоны ответственности
участников проекта
ИД.УК-2.5. Предлагает процедуры и
механизмы оценки качества проекта,
инфраструктурные условия для внедрения
результатов проекта

Знать: механизмы процесса принятия
решений в рамках управления
научно-исследовательским проектом
на всех этапах его жизненного цикла
З (УК-2)
Уметь: действовать и принимать
решения в рамках управления
научно-исследовательским проектом
на всех этапах его жизненного цикла
У (УК-2)

Владеть: приёмами принятия
решений в рамках управления
научно-исследовательским проектом
на всех этапах его жизненного цикла
В (УК-2)

УК-3 Способен
организовывать и
руководить работой
команды,
вырабатывая

ИД.УК-3.1. Вырабатывает стратегию
командной работы и на её основе
организует отбор членов команды для
достижения поставленной цели
ИД.УК-3.2. Организует и корректирует

Знать: этические нормы делового
общения с коллегами и партнерами,
принятые в профессиональной среде
З (УК-3)
Уметь: организовывать
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Код и наименование
компетенции Индикаторы достижения компетенции Результаты обучения (знать,

уметь, владеть)
командную
стратегию для
достижения
поставленной цели

работу команды, в том числе на основе
коллегиальных решений
ИД.УК-3.3. Разрешает конфликты и
противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон;
создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде
ИД.УК-3.4. Организует обучение членов
команды и обсуждение результатов
работы, в том числе в рамках дискуссии с
привлечением оппонентов
ИД.УК-3.5. Делегирует полномочия
членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по
результатам, принимает ответственность
за общий результат

внутригрупповое взаимодействие с
учетом выработанной командной
стратегии для достижения
поставленной цели
У (УК-3)

Владеть:
навыками руководства коллективом
с целью достижения высоких
показателей эффективности работы
команды
В (УК-3)

УК-5 Способен
анализировать и
учитывать
разнообразие культур
в процессе
межкультурного
взаимодействия

ИД.УК-5.1. Анализирует важнейшие
идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического
развития
ИД.УК-5.2. Выстраивает социальное и
профессиональное взаимодействие с
учётом особенностей деловой и общей
культуры представителей других этносов
и конфессий, различных социальных
групп
ИД.УК-5.3. Обеспечивает создание
недискриминационной среды для
участников межкультурного
взаимодействия при личном общении и
при выполнении профессиональных задач

Знать:
особенности социальных,
этнических, конфессиональных,
культурных различий,
встречающихся среди членов
коллектива
З (УК-5)
Уметь: выстраивать взаимодействие
с членами межкультурного
профессионального сообщества, на
основе анализа социально-
культурных особенностей,
этнических и конфессиональных
различий отдельных членов
межкультурной группы
У (УК-5)
Владеть:
навыками анализа социально-
культурных особенностей,
этнических и конфессиональных
различий отдельных членов
межкультурной группы с целью
эффективного взаимодействия
В (УК-5)

УК-6 Способен
определять и
реализовывать
приоритеты
собственной
деятельности и
способы ее
совершенствования
на основе самооценки

ИД.УК-6.1. Оценивает свои ресурсы и их
пределы (личностные, ситуативные,
временные) для успешного выполнения
порученного задания
ИД.УК-6.2. Определяет образовательные
потребности и способы
совершенствования собственной (в т.ч.
профессиональной) деятельности на
основе самооценки
ИД.УК-6.3. Выбирает и реализует с
использованием инструментов
непрерывного образования возможности
развития профессиональных компетенций
и социальных навыков
ИД.УК-6.4. Выстраивает гибкую
профессиональную траекторию, с учётом
накопленного опыта профессиональной
деятельности, изменяющихся требований
рынка труда и стратегии личного развития

Знать: содержание процесса
формирования целей
профессионального и личностного
развития
З (УК-6)
Уметь: применять полученные
знания для формирования
собственной жизненной стратегии с
учётом индивидуально-личностных
особенностей
У (УК-6)

Владеть: приёмами и технологиями
формирования целей саморазвития
на основе самооценки
В (УК-6)

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
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ЗНАТЬ:
 закономерности и особенности социально-исторического развития

различных культур; особенности межкультурного разнообразия общества; правила и
технологии эффективного межкультурного взаимодействия.

 основы планирования проектов; способы совершенствования собственной
проектной деятельности и профессионального развития; методики самооценки,
самоконтроля и саморазвития

 способы эффективной коммуникации в группе или команде; признаки
эффективной команды, технологии её создания, правила командного взаимодействия;
алгоритм принятия командных решений и способы преодоления негативных факторов при
принятии решений в группе; методы урегулирования конфликтов.

 закономерности и особенности социально-исторического развития
различных культур; механизмы межкультурного взаимодействия

 принципы и технологии эффективного управления своим временем для
достижения личных и профессиональных целей; основные методики самоконтроля,
саморазвития и самообразования

УМЕТЬ:
 понимать и толерантно воспринимать межкультурное разнообразие

общества; анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного
взаимодействия; проектировать общественную деятельность с учётом культурных
особенностей различных категорий людей.

 планировать самостоятельную проектную деятельность в решении
профессиональных задач; подвергать критическому анализу проделанную работу;
оценивать свои профессиональные качества, особенности характера, определять
направления личностного роста, прогнозировать развитие в профессиональной
деятельности, используя методы самодиагностики и цифровые средства; решать задачи
собственного личностного и профессионального развития, определять и реализовывать
приоритеты совершенствования собственной общественной деятельности.

 устанавливать и поддерживать контакты, обеспечивающие успешную работу
в коллективе; определять свою роль в команде с учётом собственных личностных ресурсов
и ресурсов участников команды; использовать эффективные способы социального
взаимодействия в процессе принятия группового или командного решения

 понимать и воспринимать разнообразие общества в социально-историческом,
этическом и философском контекстах; учитывать правила межкультурного
взаимодействия в условиях различных этнических, религиозных и других ценностных
систем; преодолевать коммуникативные, образовательные, этнические, конфессиональные
барьеры для межкультурного взаимодействия

 эффективно планировать и контролировать собственное время; определять
цели и задачи, анализировать собственные конкурентные преимущества и формировать
стратегию индивидуального развития; определять потребности в обучении и развитии на
основе самоанализа, анализа своей деятельности и общения.

ВЛАДЕТЬ:
 методами и навыками эффективного межкультурного взаимодействия
 технологиями и навыками планирования и управления своей деятельностью и её

совершенствования на основе самооценки, самоконтроля.
 методиками постановки цели и задач проекта; методами оценки потребности в

ресурсах, продолжительности и стоимости проекта
 способностью осознанного выбора ценностных ориентиров и гражданской ̆

позиции; способностью аргументированного обсуждения и решения проблем
мировоззренческого, общественного и личностного характера; развитым чувством
гражданственности и патриотизма, навыками самостоятельного критического мышления.
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 технологиями разработки стратегии личностного и профессионального развития
в соответствии c жизненными целями и планом действий по её реализации на основе
оценки своих конкурентных преимуществ, возможностей и приоритетов; навыками
самоменеджмента.

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ
Дисциплина «Общественный проект «Обучение служением»» является

факультативной дисциплиной учебного плана основной профессиональной
образовательной программы высшего образования — программы магистратуры «Слово и
изображение: литература в ряду других искусств» по направлению подготовки 45.04.01
Филология. Курс читается в четвертом семестре, форма промежуточной аттестации —
зачет с оценкой.

Для успешного освоения материала данной дисциплины требуются знания, умения
и навыки, полученные в ходе изучения дисциплин бакалавриата/специалитета.

Знания, умения и навыки, полученные при освоении данной дисциплины,
применяются магистрантами в процессе выполнения научно-исследовательской работы и
подготовки к защите и защиты выпускной квалификационной работы.

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ
Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы, 72 часа.

Таблица 2
Объем дисциплины

Типы учебных занятий
и самостоятельная работа

Объем дисциплины
Всего Семестр

1 2 3 4
Контактная работа обучающихся с
преподавателем в соответствии с УП: 36 - - - 36
Лекции (Л) 4 - - - 4
Практические занятия (ПЗ) 24 - - - 24
Семинарские занятия (СЗ) 8 8
Самостоятельная работа (СР) 36 - - - 36

Промежуточная аттестация форма Зачет с
оценкой - - - Зачет с

оценкой
час. - - - - -

Общая трудоемкость дисциплины
(час./з.е.) 72/2 - - - 72/2

5. СОДЕРЖАНИЕ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ
Содержание дисциплины соотносится с планируемыми результатами обучения по

дисциплине: через задачи, формируемые компетенции и их компоненты (знания, умения,
навыки – далее ЗУВ) по средствам индикаторов достижения компетенций в соответствии
с Таблицей 3.

5.1 Содержание дисциплины

Таблица 3
Содержание дисциплины
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№
п/
п

Наименова
ние тем

(разделов)
Содержание тем (разделов)

Коды
компетен

ций

Индикаторы
компетенций

(в соотв. с
Таблицей 1)

Коды ЗУВ
(в

соответстви
и с

Таблицей 1)

1

Введение
в
социально
е
проектиро
вание

1. Социально ориентированные НКО и специфика
взаимодействия с ними. Значение социально
ориентированных некоммерческих организаций
(НКО) в решении социальных проблем и
улучшении благосостояния общества, достижения
социальных целей и улучшения качества жизни
различных групп людей. Особенности социально
ориентированных НКО: миссия и цели,
безвозмездность, зависимость от донорской
поддержки, волонтёрство и гражданская
активность, сотрудничество и партнёрство НКО,
использование инноваций и технологий.
2. Социальный проект и особенности социально
ориентированного проектирования. Социально
ориентированный проект имеет свои особенности,
которые отличают его от других типов проектов:
решение социальных проблем или улучшение
благосостояния определённой группы людей,
сообщества или общества в целом; учёт интересов
и потребностей различных стейкхолдеров и
заинтересованных сторон; сотрудничество с
другими НКО, государственными учреждениями,
бизнес-сектором и проч.; измерение и оценка
социального воздействия; гибкость и адаптивность;
коммуникация и информирование общественности.
3. Выявление актуальных социальных проблем и
разработка социального проекта – важный процесс,
который включает несколько ключевых шагов:
исследование социального окружения, определение
целей и задач, выявление заинтересованных сторон,
разработка стратегии и плана действий,
привлечение ресурсов, разработка системы оценки
и мониторинга. Разработка социального проекта
требует тщательного анализа и планирования.
Важно помнить, что каждый проект уникален и
требует индивидуального подхода.
4. Ресурсное обеспечение социального проекта
включает следующие виды ресурсов: финансовые
ресурсы – гранты, спонсорство, пожертвования;
человеческие ресурсы – команда проекта,
волонтёры, партнёры; материальные ресурсы –
оборудование, расходные материалы и
инфраструктура; информационные ресурсы –
Интернет, соцсети, образовательные организации.
5. Планирование социального проекта: методы
реализации, инструменты проектной деятельности
и ожидаемые результаты.
• Методы реализации: участие заинтересованных
сторон, командная работа, обмен знаниями и
опытом.
• Инструменты проектной деятельности: проектный
цикл, план проекта и графики работ, матрица
ответственности, мониторинг и оценка.
• Ожидаемые результаты: решение или улучшение
конкретной социальной проблемы или потребности
в сообществе; улучшение качества жизни или
благосостояния целевой аудитории; развитие
компетенций участников проекта, изменение

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)
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№
п/
п

Наименова
ние тем

(разделов)
Содержание тем (разделов)

Коды
компетен

ций

Индикаторы
компетенций

(в соотв. с
Таблицей 1)

Коды ЗУВ
(в

соответстви
и с

Таблицей 1)
отношения в обществе к социальным проблемам и
запросам.

2

Анализ
ситуации
и
постановк
а
проблемы

Раздел «Анализ ситуации и постановка проблемы»
в проекте обучения служением является шагом,
который помогает студентам полноценно понять
сложившуюся общественную ситуацию и
определить главную проблему, с которой они будут
работать в рамках проекта. На этом этапе студентам
предстоит провести исследование,
проанализировать данные и взаимодействовать с
заинтересованными сторонами для полного
понимания ситуации.
Основные шаги раздела «Анализ ситуации и
постановка проблемы» в проекте обучения
служением:
1. Изучение контекста. На этом этапе обучающиеся
должны понять и оценить широкий контекст, в
котором существует проблема, с которой они будут
работать. Этот этап подразумевает изучение
социальных, экономических, политических,
экологических и других аспектов. Обучающиеся
могут проводить исследование источников
информации, а также посещать территории или
организации, связанные с проблемой.
2. Идентификация проблемы. На основе изучения
контекста обучающиеся определяют главную
проблему, с которой они будут работать в рамках
своего проекта. Проблема должна быть ясно
сформулирована и связана с интересами или
потребностями местного сообщества или
определённой группы людей. Это поможет
студентам сосредоточить своё исследование и
действия на решении конкретной проблемы.
3. Сбор данных и анализ. Обучающиеся собирают
необходимые данные, чтобы лучше понять
проблему. Они могут использовать разнообразные
методы исследования, такие как опросы, интервью,
наблюдения или анализ статистических данных.
Анализ данных поможет студентам получить более
глубокое понимание проблемы, выявить её
причины, идентифицировать основные
заинтересованные стороны и потенциальные
решения.
4. Взаимодействие с заинтересованными
сторонами. Обучающиеся проводят беседы и
взаимодействуют с заинтересованными сторонами,
такими как представители сообществ, организаций
или групп, на которые влияет проблема. Это
помогает им получить разные точки зрения, понять
потребности и предпочтения заинтересованных
сторон.
5. Уточнение проблемы. После анализа и
первичного исследования обучающиеся
формулируют ключевой вопрос, который будет их
направлять в ходе проекта. Итоговая формулировка
проблемы должна быть ясной, конкретной и
связанной с конкретными субъектами. Это помогает
студентам сфокусировать внимание и

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)
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№
п/
п

Наименова
ние тем

(разделов)
Содержание тем (разделов)

Коды
компетен

ций

Индикаторы
компетенций

(в соотв. с
Таблицей 1)

Коды ЗУВ
(в

соответстви
и с

Таблицей 1)
ориентироваться на поиск решения в ходе своей
работы. Анализ ситуации и постановка проблемы
важны для определения направления и разработки
стратегии действий в рамках обучения служением.
Подробное понимание контекста и основной
проблемы помогает студентам сосредоточиться на
создании эффективных и релевантных решений в
дальнейшем.

3

Выработка
гипотезы
проектног
о решения
и её
проверка

Раздел «Выработка гипотезы проектного решения
и её проверка» в проекте обучения служением – это
этап, на котором обучающиеся разрабатывают
гипотезу или предположение о том, какое решение
может быть наиболее эффективным для решения
проблемы, поставленной на предыдущем этапе, и
затем проверяют своё предположение на практике.
Основные шаги раздела «Выработка гипотезы
проектного решения и её проверка» в проекте
обучения служением:
1. Создание гипотезы. На основе исследования и
анализа данных обучающиеся формулируют
гипотезу о том, какое решение может быть наиболее
подходящим для решения проблемы. Гипотеза
должна быть конкретной, измеримой и
проверяемой. Она должна включать описание
предлагаемого решения и предсказание о том, как
это решение может повлиять на проблему.
2. Планирование эксперимента. Здесь обучающиеся
разрабатывают план эксперимента, который
поможет проверить их гипотезу на практике. Они
определяют, какие шаги, ресурсы и меры
понадобятся для реализации плана и получения
данных, которые помогут оценить эффективность
предполагаемого решения.
3. Реализация и оценка. Приступая к реализации
плана эксперимента и тестированию гипотезы на
практике, обучающиеся собирают данные,
оценивают результаты и проводят анализ
эффективности предложенного решения,
сравнивают полученные результаты с гипотезами и
оценивают, насколько успешным оказалось
решение.
4. Анализ и заключение. Обучающиеся
анализируют полученные результаты и делают
выводы относительно гипотезы и эффективности
предложенного решения, анализируют сильные и
слабые стороны подхода и обсуждают дальнейшие
шаги. При необходимости уточняют гипотезу или
возвращаются к этапу её разработки. Этот этап
помогает студентам проверить и подтвердить свою
гипотезу на практике и оценить, насколько успешно
и эффективно они могут справиться с решением
проблемы. Этот этап также является возможностью
для обучения на опыте и корректировки своего
подхода на основе полученных данных и
результатов

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

4
Разработка
и защита
паспорта

Раздел «Разработка и защита паспорта проекта» в
проекте обучения служением включает создание
документа, который содержит ключевую

УК-1
УК-2
УК-3

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
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№
п/
п

Наименова
ние тем

(разделов)
Содержание тем (разделов)

Коды
компетен

ций

Индикаторы
компетенций

(в соотв. с
Таблицей 1)

Коды ЗУВ
(в

соответстви
и с

Таблицей 1)
проекта информацию о проекте, его целях, задачах, ресурсах

и планируемых результатах. Процесс разработки
паспорта проекта и его последующей защиты
является важным шагом для обеспечения ясного
понимания проекта как у самой команды, так и у
заинтересованных сторон.
Основные шаги раздела «Разработка и защита
паспорта проекта» в проекте обучения служением:
1. Определение общих целей. Обучающиеся
определяют цели проекта и направления, в которых
планируют достичь перемен. Цели проекта должны
быть описаны конкретно, ясно, с обоснованием их
важности и ценности.
2. Выработка описания проекта. Обучающиеся
разрабатывают детальное описание проекта,
которое содержит информацию о его сущности,
предполагаемых работах и результатах. Здесь
должно быть указано, что планируется сделать, как
это будет осуществлено и какие ресурсы и
инструменты будут использованы.
3. Определение задач и плана работы. Обучающиеся
определяют необходимые задачи, которые
требуется выполнить в рамках проекта;
разрабатывают план работ, который включает
этапы, сроки, ответственных лиц, ресурсы и
ожидаемые результаты.
4. Оценка необходимых ресурсов. Обучающиеся
определяют ресурсы, необходимые для реализации
проекта, включая человеческие ресурсы,
финансовые средства, оборудование, материалы и
др.
5. Защита паспорта проекта.

УК-5
УК-6

ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

5

Реализаци
я
обществен
ного
проекта

Раздел «Реализация общественного проекта»
является ключевым шагом, на котором команда
проекта разрабатывает и реализует конкретное
решение проблемы, с которой они работают. В этот
период обучающиеся используют свои навыки,
знания и опыт, полученные в ходе обучения, для
достижения поставленных целей проекта и
позитивных изменений в обществе.
Основные шаги раздела «Реализация
общественного проекта» в проекте «Обучение
служением»:
1. Прототипирование. На этапе прототипирования
команда создаёт прототип или модель продукта или
решения. Прототип может быть физическим,
виртуальным или концептуальным, он служит для
тестирования функциональности, оценки
эргономики и сбора обратной связи.
Усовершенствование прототипа происходит на
основе полученных результатов, и он служит
основой для создания финального продукта.
2. Разработка и реализация. На этой стадии команда
приступает к разработке и реализации решения или
продукта. Разработка может включать
программирование, дизайн, создание материалов
или любые другие действия, необходимые для
создания конечного продукта.

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)
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№
п/
п

Наименова
ние тем

(разделов)
Содержание тем (разделов)

Коды
компетен

ций

Индикаторы
компетенций

(в соотв. с
Таблицей 1)

Коды ЗУВ
(в

соответстви
и с

Таблицей 1)
Команда выполняет свои задачи, собирает данные
и обеспечивает координацию для качественной
реализации решения.
3. Тестирование и улучшение. Созданный продукт
или решение подвергаются тестированию. Это
позволяет команде проверить функциональность,
эффективность и соответствие гипотезе, которая
была выдвинута на предыдущих этапах.
Обнаруженные недочёты или проблемы решаются,
а продукт или решение улучшаются в соответствии
с полученной обратной связью.
4. Оценка. После завершения разработки команда
оценивает полученный результат и сравнивает его
с изначальными целями проекта. Обосновывается
эффективность и значимость продукта или
решения, а также фиксируется вся необходимая
документация для последующего использования.
Команда также должна оценить эффективность
продукта или решения на основе обратной связи от
заинтересованных сторон. Участники проекта
исправляют ошибки, если они есть, и вносят
улучшения, чтобы максимизировать пользу и
эффективность продукта или решения.

6

Подведени
е итогов и
рефлексия
деятельнос
ти

Подведение итогов реализации общественного
проекта «Обучение служением» и подготовка
соответствующего отчёта позволяют оценить
выполненную работу, отрефлексировать опыт,
поделиться результатами.
Основные шаги раздела «Подведение итогов и
рефлексия деятельности» в проекте «Обучение
служением»:
1. Анализ выполненных целей. Обучающиеся
должны оценить, насколько успешно достигнуты
поставленные цели проекта; рассмотреть, какие
результаты были достигнуты и соотнести их с
начальными целями.
2. Оценка достигнутых результатов. Обучающиеся
должны проанализировать достигнутые результаты
и определить их значимость для целевой аудитории;
разобраться в основных изменениях или
преимуществах, которые проект принёс
сообществу.
3. Рефлексия и уроки, извлечённые из проекта.
Обучающиеся должны проанализировать проект и
свой опыт в рамках обучения служением;
рассмотреть, что обучающиеся узнали о себе, своих
навыках, проблемах, с которыми столкнулись, и
какие уроки они извлекли из выполненной работы.
4. Оценка собственного вклада. Обучающиеся
должны оценить свой собственный вклад в проект
и взаимодействие с командой и целевой
аудиторией; рассмотреть, какие навыки или
качества они развили, на какие проблемы обратили
внимание, и как работа сказалась на результатах
проекта.
5. Обратная связь и рекомендации. Обучающиеся
должны подготовить рекомендации для будущих
участников проекта, основанные на полученном

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)
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№
п/
п

Наименова
ние тем

(разделов)
Содержание тем (разделов)

Коды
компетен

ций

Индикаторы
компетенций

(в соотв. с
Таблицей 1)

Коды ЗУВ
(в

соответстви
и с

Таблицей 1)
опыте, обсудить, что можно улучшить, какие
советы можно дать для достижения лучших
результатов в будущем. После подведения итогов
необходимо составить отчёт по проекту.
Составление отчёта поможет обучающимся усвоить
и оценить свою работу, а также поделиться
результатами и опытом с другими. Отчет также
может стать ориентиром и руководством для
будущих участников проектов обучения
служением.

5.2 Структура дисциплины

Таблица 4
Структура дисциплины

№
п/п Наименование тем (разделов)

Объем дисциплины, час. Форма
текущего
контроля

успеваемости*,
промежуточной
аттестации

Всего

Контактная работа
обучающихся с

преподавателем по
типам учебных занятий
в соответствии с УП

СР

Л ПЗ СЗ
Очная форма обучения

1. Введение в социальное
проектирование 6 4 - 2 Р, О

2. Анализ ситуации и постановка
проблемы 6 - 2 2 2 Р, СО, ВО, ОН

3. Выработка гипотезы проектного
решения и её проверка 6 - 2 2 2 Р, СО, ВО, ОН

4. Разработка и защита паспорта
проекта 6 - 2 2 2 ЗПП, Р, СО, ВО,

ОН, ОСС
5. Реализация общественного

проекта 38 - 14 - 24 Р, СО, ВО, ОН,
ОСС

6. Подведение итогов и рефлексия
деятельности 10 - 4 2 4 ОСС, Р

Промежуточная аттестация - - - - Зачет с оценкой
Всего: 72/2 4 24 8 36 -

*Примечание: формы текущего контроля успеваемости: рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН), защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со стороны
сообщества (ОСС).

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

6.1 Общие положения
Знания и навыки, полученные в результате лекций и практических занятий,

закрепляются и развиваются в результате повторения материала, усвоенного в аудитории,
путем чтения текстов и исследовательской литературы (из списков основной и
дополнительной литературы) и их анализа.

Самостоятельная работа является важнейшей частью процесса высшего
образования. Ее следует осознанно организовать, выделив для этого необходимое время и
соответственным образом организовав рабочее пространство. Важнейшим элементом
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самостоятельной работы является проработка материалов прошедших занятий (анализ
конспектов, чтение рекомендованной литературы) и подготовка к следующим
лекциям/практическим занятиям. Литературу, рекомендованную в программе курса,
следует, по возможности, читать в течение всего семестра, концентрируясь на
обусловленных программой курса темах.

Существенную часть самостоятельной работы магистранта представляет
самостоятельное изучение учебно-методических изданий, лекционных конспектов,
интернет-ресурсов и пр. Подготовка к практическими занятиям, опросам, выполнение
письменных работ также является важной формой работы магистранта. Самостоятельная
работа может вестись как индивидуально, так и при содействии преподавателя.

6.2 Рекомендации по распределению учебного времени по видам самостоятельной
работы и разделам дисциплины

Тема 1. Введение в социальное проектирование.
1.1. Изучение вопросов, представленных в списке тем лекционных занятий.

Повторение изученного на предыдущих занятиях материала при подготовке к
последующим занятиям — 1 час.

1.2. Подготовка к занятиям по предложенным для обсуждения вопросам,
самостоятельное изучение рекомендованной литературы — 1 час. Итого: 2 часа.

Тема 2. Анализ ситуации и постановка проблемы.
2.1. Изучение вопросов, представленных в списке тем лекционных занятий.

Повторение изученного на предыдущих лекционных занятиях материала при подготовке
к последующим занятиям — 1 час.

2.2. Подготовка к занятиям по предложенным для обсуждения вопросам,
самостоятельное изучение рекомендованной литературы, повторение материала
лекционных занятий – 1 час. Итого: 2 часа.

Тема 3. Выработка гипотезы проектного решения
3.1. Повторение пройденного на лекционных занятиях материала, самостоятельная

работа с рекомендованной литературой — 1 час.
3.2. Подготовка к занятиям по предложенным для обсуждения вопросам,

самостоятельный поиск литературных источников — 1 час. Итого: 2 часа.

Тема 4. Разработка и защита паспорта проекта
4.1. Повторение пройденного на лекционных занятиях материала, самостоятельная

работа с рекомендованной литературой — 1 час.
4.2. Подготовка к занятиям по предложенным для обсуждения вопросам,

самостоятельный поиск литературных источников — 1 час. Итого: 2 часа.

Тема 5. Реализация общественного проекта
5.1. Повторение пройденного на лекционных занятиях материала, самостоятельная

работа с рекомендованной литературой — 1 час.
5.2. Подготовка к занятиям по предложенным для обсуждения вопросам,

самостоятельный поиск литературных источников — 23 часа. Итого: 24 часа.

Тема 6. Защита результатов, подведение итогов и рефлексия деятельности
6.1. Повторение пройденного на лекционных занятиях материала, самостоятельная

работа с рекомендованной литературой — 2 часа.
63.2. Подготовка к занятиям по предложенным для обсуждения вопросам,

самостоятельный поиск литературных источников — 2 часа. Итого: 4 часа.
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6.3 Перечень основных вопросов по изучаемым темам для самостоятельной работы
обучающихся по дисциплине

1. Принципы тайм-менеджмента.
2. Техники вербальной и невербальной коммуникации.
3. Принципы стратегического менеджмента по части выстраивания

партнёрских взаимоотношений.
4. Основы психологии общения с людьми.
5. Технологии риск-менеджмента.
6. Ролевые модели команды.

6.4. Перечень литературы для самостоятельной работы
1. Обучение служением: метод. пособие / под ред. О.В. Решетникова, С.В.

Тетерского. – М.: АВЦ, 2020. – 216 с.
2. Гаете Сепулведа М.А. Обучение служением через проектно-прикладную

деятельность. Методические рекомендации для университетов / АНО «Агентство
социальных инвестиций и инноваций», отв. ред. М.Ю. Славгородская. – М.: Грифон, 2022.
– 90 с.

3. Белановский Ю.С., Ширшова И.В. Мир социального волонтёрства. – М.: ГБУ
города Москвы «Мосволонтёр», 2018. – 96 с.

4. Земцов Д.И., Метелев А.П., Яшина А.В., Кириенко Л.С., Груздев И.А., Дмитриева
А.С., Старцев С.В. Обучение служением: ключевые результаты исследования зарубежного
опыта: докл. к XXIV Ясинской (Апрельской) междунар. науч. конф. по проблемам развития
экономики и общества, Москва, 2023 г. / рук. авт. кол. Д.И. Земцов. – М.: Изд. дом Высшей
школы экономики, 2023. – 24 с.

5. Организация добровольческой (волонтёрской) деятельности и взаимодействие с
социально ориентированными НКО: учебник / А.П. Метелев, Ю.С. Белановский, Н.И.
Горлова и др.; отв. ред. И.В. Мерсиянова; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». 
– М.: НИУ ВШЭ, 2022. – 456 с.

6. Проектное обучение: практики внедрения в университетах / под ред. Л.А.
Евстратовой, Н.В. Исаевой, О.В. Лешукова. – М., 2018.
https://publications.hse.ru/pubs/share/direct/376211321.pdf

7. Проектное обучение по образовательнои ̆ программе «Организация работы с
молодёжью»: учеб. пособие / М.А. Бедулева, Л.Н. Боронина, Е.В. Зверева [и др.]; под общ.
редакциеи ̆ З.В. Сенук; М-во науки и высш. образования РФ. – Екатеринбург: Изд-во Урал.
ун-та, 2021. – 260 с.

8. Основы проектной деятельности: учеб. пособие / С.Г. Редько [и др.]. – СПб., 2018.
– 84 с. https://elib.spbstu.ru/dl/2/s18-134.pdf/view

9. Применение проектного метода обучения в инженерном вузе: учеб. пособие / И.В.
Павлова, Ф.Т. Шагеева, О.Ю. Хацринова, Ф.А. Сангер, М.С. Сунцова: в 2 ч.; на рус. и англ.
яз. – Казань: РИЦ «Школа», 2019. – 51 с. https://
moodle.kstu.ru/pluginfile.php/276579/mod_resource/content/0/Учебное%20пособие_КНИТУ.
pdf

10. Основы проектнои ̆ деятельности: учебно-методическое пособие / сост. И.М.
Дудина; Яросл. гос. ун-т им. ПГ. Демидова. – Ярославль: ЯрГУ, 2019. – 28 с.
http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20190601.pdf

11. Основы проектнои ̆ деятельности: учеб. пособие для обучающихся в системе
СПО / Б.Р. Мандель. М.; Берлин: Директ-Медиа, 2018. – 293 с. https://r1.nubex.ru/s645-
1e6/f10872_9a/Основы%20проектной%20деятельности.pdf

12. Анистратенко О.Б., Гаете М., Малёва У.И., Сидлина Л.З. Профессиональные
компетенции – во благо человечеству! Каталог проектов студентов – участников проекта
по развитию интеллектуального волонтерства / Фонд президентских грантов, АНО

https://publications.hse.ru/pubs/share/direct/376211321.pdf
https://elib.spbstu.ru/dl/2/s18-134.pdf/view
http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20190601.pdf
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«Агентство социальных инвестиций и инноваций, НИУ «Высшая школа экономики». – М.:
Грифон, 2022. – 48 с.

6.5 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы
Для обеспечения самостоятельной работы магистрантов по дисциплине

«Общественный проект «Обучение служением»» разработано учебно-методическое
обеспечение в составе:

1. Контрольные задания для подготовки к процедурам текущего контроля (п.
7.2 Рабочей программы).

2. Типовые задания для подготовки к промежуточной аттестации (п. 7.4
Рабочей программы).

3. Рекомендуемые основная, дополнительная литература, Интернет-ресурсы и
справочные системы (п. 8, 9 Рабочей программы).

4. Рабочая программа дисциплины размещена в электронной информационно-
образовательной среде Университета на электронном учебно-методическом ресурсе
АНООВО «ЕУСПб» — образовательном портале LMS Sakai — Sakai@EU.

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

7.1 Показатели, критерии и оценивание компетенций и индикаторов их достижения
в процессе текущей аттестации

Информация о содержании и процедуре текущего контроля успеваемости, методике
оценивания знаний, умений и навыков обучающегося в ходе текущего контроля доводятся
научно-педагогическими работниками Университета до сведения обучающегося на первом
занятии по данной дисциплине.

Текущий контроль предусматривает подготовку магистрантов к каждому занятию,
рефлексию, участие в опросе, самооценку, взаимооценку, оценку наставником, защиту
паспорта проекта, оценку со стороны сообщества, а также активное слушание на лекциях.
Магистрант должен присутствовать на занятиях, отвечать на поставленные вопросы,
показывая, что прочитал разбираемую литературу, представлять содержательные реплики
по темам обсуждения.

Текущий контроль проводится в форме рефлексии, оценки участия в опросе,
самооценки, взаимооценки, оценки наставником, оценки защиты паспорта проекта, оценки
со стороны сообщества, демонстрирующих степень знакомства магистрантов с
дополнительной литературой.

Таблица 5
Показатели, критерии и оценивание компетенций и индикаторов их

достижения в процессе текущей аттестации
Наименование темы

(раздела)
Код

компетенц
ии

Индикаторы
компетенций

Коды ЗУВ (в
соотв. с табл. 1)

Формы
текущего
контроля

Результаты
текущего
контроля

Введение в
социальное
проектирование

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)

Рефлексия

Опрос

зачтено/
не зачтено
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Наименование темы
(раздела)

Код
компетенц

ии
Индикаторы
компетенций

Коды ЗУВ (в
соотв. с табл. 1)

Формы
текущего
контроля

Результаты
текущего
контроля

ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Анализ ситуации и
постановка
проблемы

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Рефелексия

Самооценка

Взаимооценка

Оценка
наставником

зачтено/
не зачтено

Выработка гипотезы
проектного решения
и её проверка

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Рефлексия

Самооценка

Взаимооценка

Оценка
наставником

зачтено/
не зачтено

Разработка и защита
паспорта проекта

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)

Защита
паспорта
проекта

Рефлексия

зачтено/
не зачтено
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Наименование темы
(раздела)

Код
компетенц

ии
Индикаторы
компетенций

Коды ЗУВ (в
соотв. с табл. 1)

Формы
текущего
контроля

Результаты
текущего
контроля

ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Самооценка

Взаимооценка

Оценка
наставником

Оценка со
стороны

сообщества

Реализация
общественного
проекта

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Рефлексия

Самооценка

Взаимооценка

Оценка
наставником

Оценка со
стороны

сообщества

зачтено/
не зачтено

Подведение итогов и
рефлексия
деятельности

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Рефлексия

Оценка со
стороны

сообщества

зачтено/
не зачтено
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Таблица 6
Критерии оценивания

Формы текущего
контроля

успеваемости
Критерии оценивания

Самооценка
обучающихся

Магистрант выполняет следующие требования: выполнено достижение целей
и оценка вклада, получена обратная связь от наставника, выполнены рефлексия
и самоанализ – зачтено
Магистрант не выполняет следующие требования: цели этапа не достигнуты ,
не выполнены рефлексия и самоанализ – не зачтено

Взаимная оценка
студентов

Магистрант выполняет следующие требования: активные сотрудничество и
коммуникация, высокое качество работы, участие и активность, надёжность и
ответственность – зачтено
Магистрант не выполняет установленные требования: низкий уровень
сотрудничества и коммуникации, низкое качество работы, низкий уровень
участия и активности, надёжности и ответственности – не зачтено

Оценка наставником

Магистрант выполняет следующие требования: высокий уровень
профессионального поведения, активная работа в команде, развитие навыков,
активное участие и вовлечённость, выполнены постановка целей и достижение
результатов – зачтено
Магистрант не выполняет требования: низкий уровень профессионального
поведения, неактивная работа в команде, отсутствует развитие навыков,
отсутствуют участие и вовлечённость, не выполнены постановка целей и
отсутствует достижение результатов – не зачтено

Оценка со стороны
сообщества

Магистрант выполняет следующие требования: высокая эффективность для
сообщества, активное взаимодействие с сообществом, наличие долгосрочного
эффекта, всестороннее развитие – зачтено
Магистрант выполняет требования: низкая эффективность для сообщества или
полное ее отсутствие, неактивное взаимодействие с сообществом или полное
его отсутствие, отсутствие долгосрочного эффекта, отсутствие всестороннего
развития – не зачтено

Защита паспорта
проекта и его оценка

Магистрант выполняет следующие требования: поставлены четкие и
достижимые цели и задачи для их достижения, наличие информации о ресурсах,
которые требуются для реализации проекта, паспорт проекта содержит
описание методов и плана работы, которые будут использоваться для
достижения целей, содержит ожидаемые результаты и показатели – зачтено
Магистрант не выполняет требования: отсутствуют четкие и достижимые цели
и задачи для их достижения, нет информации о ресурсах, которые требуются
для реализации проекта, паспорт проекта не содержит описание методов и
плана работы, которые будут использоваться для достижения целей, не
содержит ожидаемые результаты и показатели – не зачтено

Рефлексия

Магистрант принимает активное участие в обсуждении каждого этапа проекта
– зачтено
Магистрант не принимает активного участия в обсуждении каждого этапа
проекта – не зачтено

Опрос
Магистрант дает правильные развернутые ответы на поставленные вопросы –
зачтено
Ответ магистранта отсутствует либо не верен – не зачтено

7.2. Контрольные задания для текущей аттестации
Примерный материал самооценки, взаимооценки, оценки наставником,

оценки со стороны сообщества, защиты паспорта проекта и его оценки, рефлексии и
опроса

Самооценка обучающихся
Самооценка является одним из наиболее важных инструментов формирующего

оценивания при осуществлении образовательного процесса в условиях реализации проекта
по методике обучения служением.
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Проводя самооценку, обучающиеся могут оценить свой прогресс, определить свои
сильные и слабые стороны, а также разработать стратегии для улучшения своих знаний и
навыков.

Критерии самооценки в обучении служением:
1. Достижение целей. Обучающиеся могут поставить перед собой определённые

цели, связанные с учебными достижениями, опытом служения, личностным ростом и т. д.
Проводя самооценку, они могут оценить, насколько успешно достигнуты цели и что нужно
сделать, чтобы их достичь.

2. Оценка вклада. Обучающиеся могут оценить свой вклад, используя критерии,
связанные с количеством часов, качеством работы, влиянием на сообщество и т. д. Это
поможет им понять, какие аспекты своей деятельности они выполнили хорошо, а где у них
есть возможности для улучшений.

3. Обратная связь от наставника. Обучающиеся могут использовать обратную связь,
полученную от наставника проекта, чтобы провести самооценку. Они могут оценить свой
прогресс, основываясь на комментариях и рекомендациях, которые им были даны в
процессе обучения служением.

4. Рефлексия и самоанализ. Важной частью самооценки является рефлексия и
самоанализ. Обучающиеся могут задавать себе такие вопросы, как «Что я сделал хорошо?»,
«Что могу сделать лучше?», «Какие уроки я извлёк из своего опыта?». Ответы на эти
вопросы помогут студентам осознать своё развитие и определить области для улучшения.

После самооценки обучающиеся могут разработать план действий для достижения
своих целей и улучшения в необходимых областях.

Важно помнить, что самооценка – это процесс, поэтому обучающиеся должны быть
готовы к непрерывной рефлексии и развитию своих навыков на протяжении всего проекта.

Взаимная оценка студентов
Взаимная оценка студентов – это процесс, при котором обучающиеся оценивают

работу и вклад своих коллег по проектной команде. Это важный аспект образовательного
процесса, так как он способствует развитию коллективного сотрудничества,
саморефлексии и улучшению работы каждого участника проекта.

Критерии взаимной оценки студентов:
1. Сотрудничество и коммуникация. Обучающиеся должны оценить, насколько

эффективно и созидательно каждый участник проекта взаимодействовал и общался с
остальными участниками. Это может включать способность слушать и уважать мнение
других, делиться своими идеями и умение совместно решать проблемы.

2. Качество работы. Один из критериев для взаимной оценки – это качество работы,
выполненной каждым участником. Обучающиеся могут оценить, насколько точно был
выполнен проект, насколько хорошо были реализованы взятые в его разработку идеи и
предложения, а также насколько ценен вклад каждого члена группы.

3. Участие и активность. Взаимная оценка также может включать оценку активности
и участия каждого участника в групповой работе. Обучающиеся оценивают, насколько
участник был активным, вовлечённым и готовым работать в команде.

4. Надёжность и ответственность. Важный аспект взаимной оценки – это надёжность
и ответственность каждого участника проекта. Обучающиеся могут оценить, насколько
каждый участник выполнял свои обязанности и соблюдал сроки, а также насколько можно
было положиться на каждого участника.

После взаимной оценки обучающиеся могут обсудить результаты и дать обратную
связь своим коллегам для дальнейшего роста и улучшения. Важно помнить, что взаимная
оценка должна быть объективной, справедливой и конструктивной для максимальной
пользы каждого участника.

Оценка наставником
В методике обучения служением важную роль играет наставник, который

ориентирует и поддерживает студентов в процессе их участия в общественном проекте.
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Оценка студентов наставником имеет значение, так как помогает им в определении своих
сильных и слабых сторон, в развитии и взаимодействии с командой.

Критерии, по которым наставник может оценивать студентов в общественном
проекте:

1. Профессиональное поведение. Наставник может оценить уровень культуры
профессионального поведения обучающегося во время реализации общественного проекта.
Эта оценка включает такие аспекты, как ответственность, пунктуальность, рабочая этика,
уважение к правилам и нормам проекта.

2. Работа в команде. Наставник может оценить, насколько активно обучающиеся
взаимодействуют и вносят вклад в работу команды, в достижение целей проекта. Работа в
команде может включать способность эффективно коммуницировать, сотрудничать и
решать проблемы вместе с другими членами команды.

3. Развитие навыков. Наставник может оценить, насколько успешно обучающиеся
развивают свои навыки и компетенции в процессе реализации общественного проекта. Это
может быть связано с улучшением навыков руководства, аналитического мышления и
других навыков, которые являются образовательными целями проекта.

4. Участие и вовлечённость. Наставник может оценить уровень участия и
вовлечённость студентов в реализацию проекта. Он может обратить внимание на то,
насколько обучающиеся активно и плодотворно участвуют во всех аспектах проекта,
начиная с планирования и заканчивая рефлексией и обратной связью.

5. Постановка целей и достижение результатов. Наставник может оценить,
насколько обучающиеся успешно ставят себе цели и достигают результатов в процессе
проектной деятельности. Эта оценка включает оценку прогресса по отношению к целям,
продуктивности работы и достижению результатов.

Важно отметить, что оценка наставника должна быть объективной, справедливой и
основываться на конкретных показателях и наблюдениях. Это обратная связь для развития
студентов и помощи им в их обучении и росте.

Оценка со стороны сообщества
Оценка со стороны сообщества также важна для проектов обучения служением.

Ниже приведены некоторые критерии, которые могут использоваться для оценки со
стороны сообщества.

1. Эффективность для сообщества. Способствовал ли проект улучшению качества
жизни в сообществе или решению конкретной проблемы? Удовлетворены ли потребности
сообщества?

2. Взаимодействие с сообществом. Насколько активно сообщество участвовало в
процессе реализации проекта? Была ли у сообщества возможность влиять на ход
реализации проекта? Способствовал ли проект улучшению отношений между учащимися
и сообществом или между различными группами внутри сообщества?

3. Долгосрочный эффект. Существуют ли планы или перспективы для продолжения
проекта или его влияния на будущее? Хороший проект обучения служением должен
оставить устойчивый след в сообществе.

4. Развитие студентов. Сообщество также может оценить вклад опыта в обучение и
развитие студентов. Смогли ли обучающиеся развить свои знания, навыки и понимание
сообщества и общественных проблем?

Оценка со стороны сообщества играет ключевую роль во всесторонней оценке
эффективности и влияния проекта.

Защита паспорта проекта и его оценка
Паспорт проекта в рамках реализации общественного проекта «Обучение

служением» представляет собой документ, который содержит основные характеристики
проекта, его цели, задачи, ресурсы и ожидаемые результаты.

Паспорт проекта требуется защитить с помощью презентации его представителям
партнёрской организации, сообщества, заинтересованного в реализации проекта,
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наставнику проекта и другим заинтересованным сторонам. На защите требуется описать
основные аспекты проекта, продемонстрировать содержательную согласованность
документа, рассказать о значимости проекта, его потенциальных результатах и о том, как
планируется достичь поставленных целей. Защита паспорта проекта позволяет команде
проекта представить свое видение и план действий, получить обратную связь и
рекомендации. Защита паспорта проекта также обеспечивает понимание и поддержку со
стороны заинтересованных сторон и помогает обеспечить успешное выполнение проекта.

Критериальная оценка паспорта проекта помогает студенческой проектной команде
понять, насколько хорошо задуман и спланирован проект.

Критерии для оценки паспорта проекта в рамках обучения служением:
1. Цели и задачи. Оценка должна включать анализ целей и задач, определённых в

паспорте проекта. Критерии оценки могут быть связаны с тем, насколько ясны, конкретны
и достижимы поставленные цели, а также насколько хорошо определены задачи, которые
должны быть выполнены для достижения этих целей.

2. Ресурсы и бюджет. Паспорт проекта должен содержать информацию о ресурсах,
которые требуются для его реализации, и при необходимости о бюджете, выделенном на
проект. Оценка паспорта проекта может включать анализ доступности и эффективного
использования ресурсов, а также их соответствия запланированным задачам.

3. Методы и план работы. Паспорт проекта должен содержать описание методов и
плана работы, которые будут использоваться для достижения целей. Оценка может
включать анализ этих методов и плана работы на предмет их доступности, реалистичности
и эффективности в контексте проекта. План работы должен включать план рефлексивных
мероприятий.

4. Ожидаемые результаты и показатели. Паспорт проекта должен содержать
ожидаемые результаты и показатели, чтобы определить, насколько успешно проект будет
выполнен. Оценка может включать анализ ожидаемых результатов и показателей на
предмет их ясности, измеримости и связи с поставленными целями. Оценка паспорта
проекта может включать анализ воздействия проекта на целевую аудиторию или проблему,
которую должен решить проект.

Важно, чтобы оценка паспорта проекта проводилась в контексте конкретной
ситуации. Критерии оценки могут быть адаптированы и дополнены с учётом особенностей
проекта и его целей.

Рефлексия
В целях проведения текущего мониторинга реализации проекта «Обучение

служением» можно выносить на обсуждение следующие вопросы:
Что я узнал во время этого этапа реализации проекта (всего проекта)? Этот вопрос

поможет студентам осознать те новые знания и навыки, которые они приобрели.
Как этот опыт связан с моим обучением? Этот вопрос поможет студентам глубже

осознать значение приобретённого практического опыта и обеспечит связь между
учебными материалами и опытом.

Каково мое влияние на сообщество? Этот вопрос усиливает чувство личной
гражданской ответственности и служения обществу.

Что было для меня самым трудным в работе над проектом и как я справился с этими
трудностями? Этот вопрос помогает студентам развивать навыки решения проблем и
преодоления препятствий.

Смогу ли я применить полученные знания и опыт в будущих проектах? Этот вопрос
затрагивает ценность обучения служением для долгосрочного развития студентов.

Предложение студентам этих вопросов для рефлексии поможет им прочнее
усваивать полученные знания, глубже понять свою будущую профессию и её влияние на
развитие общества.

Опрос
Перечень вопросов для опроса:
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1. Какового значение социально ориентированных некоммерческих организаций
(НКО) в решении социальных проблем и улучшении благосостояния общества, достижения
социальных целей и улучшения качества жизни различных групп людей?

2. Перечислите основные направления видов деятельности и особенности социально
ориентированных НКО?

3. Перечислите и дате развёрнутую характеристику главных особенностей
социально ориентированных проектов.

4. Каковы актуальные социальные проблемы и их влияние на разработку
социального проекта?

5. Каковы принципы ресурсного обеспечения социального проекта?
6. Перечислите основные принципы планирования социального проекта.

7.3 Показатели, критерии и оценивание компетенций и индикаторов их достижения
в процессе промежуточной аттестации

Форма промежуточной аттестации — зачет с оценкой, выставляемый на основе
защиты проекта и подготовки отчета по проекту.

Перед зачетом с оценкой проводится консультация, на которой преподаватель
отвечает на вопросы магистрантов.

В результате промежуточного контроля знаний студенты получают аттестацию по
дисциплине.

Таблица 7
Показатели, критерии и оценивание компетенций и индикаторов их достижения

в процессе промежуточной аттестации
Форма

промежуточной
аттестации/вид
промежуточной
аттестации

Коды
компете
нций

Индикатор
ы

компетенц
ий (в соотв.
с Таблицей

1)

Коды ЗУВ
(в
соответствии
с Таблицей
1)

Критерии оценивания Оценка

Зачет с оценкой/
Защита проекта,
отчет по проекту

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

презентация полностью
отражает проблематику
темы проекта магистранта,
представленный материал
полностью соответствует
всем требованиям к
содержанию, структуре,
логике изложения
материала, аргументации,
оформлению, эмпирический
материал собран и
представлен корректно,
присутствует практическая
значимость, соблюдены
нормы письменной речи и
делового стиля. Магистрант
представил проект на
защиту, уверенно ответил на
все вопросы по презентации,
подготовил отчет о
выполнении проекта на
высоком профессиональном
уровне

Зачтено,
отлично

презентация отражает
проблематику темы проекта
магистранта, материал
представлен с небольшими
нарушениями требований к

Зачтено,
хорошо
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Форма
промежуточной
аттестации/вид
промежуточной
аттестации

Коды
компете
нций

Индикатор
ы

компетенц
ий (в соотв.
с Таблицей

1)

Коды ЗУВ
(в
соответствии
с Таблицей
1)

Критерии оценивания Оценка

содержанию, структуре,
логике изложения
материала, аргументации,
оформлению, эмпирический
материал собран и
представлен корректно,
практическая составляющая
выполнена, в целом
соблюдены нормы
письменной речи и делового
стиля. Магистрант
представил презентацию на
защиту проекта, ответил на
большую часть вопросов,
представил отчет о
выполнении проекта
презентация отражает
проблематику темы проекта
магистранта, материал
представлен с нарушениями
требований к содержанию,
структуре, логике
изложения материала,
аргументации, оформлению,
эмпирический материал
собран и представлен,
большая часть практической
части выполнена, в целом
соблюдены нормы
письменной речи и делового
стиля. Магистрант
представил презентацию на
защите проекта, ответил на
некоторые вопросы, отчет о
выполнении проекта
представлен

Зачтено,
удовлетвор
ительно

презентация не отражает
проблематику темы проекта
магистранта, материал
представлен с
существенными
оплошностями в
содержании, структура
презентации не выстроена,
логика изложения материала
не выдержана, аргументация
не убедительна,
эмпирический материал
собран некорректно,
практическая составляющая
отсутствует, допущены
серьезные ошибки в
оформлении, не соблюдены
нормы письменной речи и
делового стиля. Магистрант
не представил презентацию
на защите проекта или

Не зачтено,
не
удовлетвор
ительно
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Форма
промежуточной
аттестации/вид
промежуточной
аттестации

Коды
компете
нций

Индикатор
ы

компетенц
ий (в соотв.
с Таблицей

1)

Коды ЗУВ
(в
соответствии
с Таблицей
1)

Критерии оценивания Оценка

представил не убедительно,
не ответил на некоторые
вопросы, не представил
отчет о выполнении проекта

Результаты сдачи промежуточной аттестации по направлениям подготовки уровня
магистратуры оцениваются по стобалльной системе оценки в соответствии с Положением
о формах, периодичности и порядке организации и проведения текущего контроля
успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в АНООВО «ЕУСПб»
следующим образом согласно таблице 7а.

Таблица 7а
Система оценки знаний обучающихся

Пятибалльная (стандартная)
система Стобалльная система оценки Бинарная система

оценки
5 (отлично) 100-81

зачтено4 (хорошо) 80-61
3 (удовлетворительно) 60-41
2 (неудовлетворительно) 40 и менее не зачтено

Результаты промежуточного контроля по дисциплине, выраженные в оценках
«зачтено, отлично», «зачтено, хорошо», «зачтено, удовлетворительно» показывают
уровень сформированности у обучающегося компетенций по дисциплине в соответствии
с картами компетенций основной профессиональной образовательной программы высшего
образования — программы «Современные подходы к изучению российской истории» по
направлению подготовки 46.04.01 История.

Результаты промежуточного контроля по дисциплине, выраженные в оценке «не
зачтено, неудовлетворительно» показывают не сформированность у обучающегося
компетенций по дисциплине в соответствии с картами компетенций основной
профессиональной образовательной программы высшего образования — программы
магистратуры «Современные подходы к изучению российской истории» по направлению
подготовки 46.04.01 История.

7.4 Типовые задания к промежуточной аттестации
УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе
системного подхода, вырабатывать стратегию действий
УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды,
вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели
УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе
межкультурного взаимодействия
УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной
деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки

Результаты выполнения общественного проекта магистрантам необходимо
представить на защиту в виде презентации, а также подготовить отчет о выполнении
проекта.

Защита проекта
Во время публичной защиты результаты реализации общественного проекта следует

оценивать по следующим критериям:
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1. Соответствие целям обучения. Проект должен служить достижению
определённых учебных целей и результатов. Оценка должна учитывать, насколько хорошо
обучающиеся связывают свою работу с образовательной программой.

2. Вклад в сообщество. Проект должен иметь явные положительные последствия
для сообщества. Насколько значительным был вклад и чем он был ценен для сообщества?

3. Рефлексия и критическое мышление. Обучающиеся должны демонстрировать
способность к рефлексии и критическому мышлению, анализируя и оценивая свой опыт.

4. Межличностные и коммуникационные навыки. Оценка должна учитывать,
насколько хорошо обучающиеся работали в команде, их способность управлять
конфликтами, их навыки общения и взаимодействия с другими.

5. Личностный рост и развитие. Также важно оценивать, как опыт обучения
служением способствовал личному росту и развитию студентов. Это может включать в
себя лидерские качества, самостоятельность, принятие инициативы и ответственности.

6. Качество выполненной работы. Работа студентов должна быть оценена по
отношению к поставленным в проекте целям и заданным требованиям к их достижению.
Установление целей и требований к их достижению является неотъемлемой частью
начального этапа проекта, результаты которого фиксируются в паспорте проекта.

Все эти критерии помогут обеспечить всестороннюю оценку проектов обучения
служением, учитывающую как учебные и общественные результаты, так и развитие
навыков и качеств личности.

Оценка отчёта по проекту
Магистрантам необходимо составить отчёт по проекту.
Ключевые элементы отчёта могут включать:
1. Введение. Вводная часть, в которой резюмируются цели проекта и его контекст.
2. Описание проекта. Подробное описание проекта, включая его цели, задачи,

методы работы и изменения, произведенные в ходе реализации.
3. Результаты и достижения. Отчёт о достигнутых результатах, связанных с

поставленными целями проекта. Сюда необходимо включить конкретные численные и
качественные данные, примеры или иллюстрации, чтобы визуально продемонстрировать
результаты.

4. Анализ и оценка. Рефлексия над выполненной работой, оценка значимости
проекта и его результатов, анализ успешных стратегий и проблемных ситуаций.

5. Уроки и рекомендации. Извлечение уроков из проекта и рекомендации для
возможных будущих участников. Обсуждение того, что можно улучшить и какие
рекомендации дать для успешной реализации подобных проектов.

6. Заключение. Заключительные мысли и благодарности участникам и
организациям, вовлечённым в проект.

Отчёт по проекту в рамках обучения служением является важным средством
документирования и оценки выполненной работы. Он даёт возможность студентам
поделиться своим опытом, достижениями и уроками, извлечёнными из проекта.

Критерии, которые можно использовать для оценки отчёта по проекту в рамках
обучения служением для наиболее всесторонней оценки работы студента:

1. Полнота и структура. Оценка должна включать анализ полноты и структуры
отчёта. Отчёт должен быть организован, понятен, содержать введение, описание проекта,
методы, результаты, анализ и заключение. Критерии оценки могут включать ясность,
последовательность и полноту представленной информации.

2. Описание проекта и целей. Оценка должна учитывать ясность и точность
описания замысла проекта и его целей. Отчёт должен чётко представлять задачи, контекст
и ожидаемые результаты проекта. Критерии оценки могут включать понятность,
конкретность и соответствие заданным целям.

3. Анализ результатов. Отчёт должен содержать анализ достигнутых результатов,
основанный на собранной информации и данных. Оценка может включать оценку глубины
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анализа, использованных методов и объективности оценки результатов. Критерии оценки
также могут включать точность описания и чёткость результатов.

4. Рефлексия и уроки, извлечённые из проекта. Важным аспектом отчёта является
рефлексия студентов и извлечение ими уроков и практических навыков из выполненного
проекта. Оценка может включать анализ глубины рефлексии, применения полученного
опыта и описания конкретных уроков и рекомендаций для будущей работы.

5. Связь с социальными изменениями. Оценка может учитывать, насколько хорошо
отчёт связан с целями позитивных социальных изменений. Эта оценка может включать
описание внедрённых изменений, их влияние на целевую аудиторию. Критерии оценки
могут включать осознание связи академических знаний, гражданственности с социальными
изменениями.

Критерии оценки могут варьироваться в зависимости от контекста проекта обучения
служением, а также от поставленных целей проекта.

7.5 Средства оценки индикаторов достижения компетенций
Таблица 8

Средства оценки индикаторов достижения компетенций
Коды компетенций Индикаторы компетенций

(в соотв. с Таблицей 1) Средства оценки (в соотв. с Таблицами 5, 7)

УК-1
ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),

защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,

отчет по проекту

УК-2
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),

защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,

отчет по проекту

УК-3
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),

защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,

отчет по проекту

УК-5 ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),

защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,

отчет по проекту

УК-6
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),

защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,

отчет по проекту

Таблица 9
Описание средств оценки индикаторов достижения компетенций

Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

рефлексия Магистрант в ходе рефлексии показывает наличие практической базы знаний в рамках
дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения
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Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

опрос Магистрант в ходе подготовки и участия в опросе показывает наличие практической
базы знаний в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий
в области профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

самооценка Магистрант в ходе самооценки показывает наличие практической базы знаний в рамках
дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
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Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

взаимооценка Магистрант в ходе взаимооценки показывает наличие практической базы знаний в
рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

оценка
наставником

Магистрант в ходе оценки наставником показывает наличие практической базы знаний
в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
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Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

защита паспорта
проекта

Магистрант в ходе защиты паспорта проекта показывает наличие практической базы
знаний в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в
области профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

оценка со
стороны

Магистрант в ходе оценки со стороны сообщества показывает наличие практической
базы знаний в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий
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Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

сообщества в области профессиональной деятельности:
 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в

информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

защита проекта Магистрант в ходе защиты проекта показывает наличие практической базы знаний в
рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию
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Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

отчет по проекту Магистрант в ходе подготовки отчета по проекту показывает наличие практической
базы знаний в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий
в области профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

8. ОСНОВНАЯ И ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ЛИТЕРАТУРА

8.1 Основная литература
1. Обучение служением: метод. пособие / под ред. О.В. Решетникова, С.В.

Тетерского. — М.: АВЦ, 2020. — 216 с. — Текст : электронный. — URL:
https://minobrnauki.gov.ru/files/Metodicheskoe_posobie_Obuchenie_sluzheniem.pdf

2. Гаете Сепулведа М.А. Обучение служением через проектно-прикладную
деятельность. Методические рекомендации для университетов / АНО «Агентство
социальных инвестиций и инноваций», отв. ред. М.Ю. Славгородская. – М.: Грифон, 2022.
– 90 с.

3. Белановский Ю.С., Ширшова И.В. Мир социального волонтёрства. — М.: ГБУ
города Москвы «Мосволонтёр», 2018. — 96 с. — Текст : электронный. — URL:
https://mosvolonter.ru/uploads/media/library_file/0001/02/625d165552e3a4b585956c7658300da
b6ad3cca9.pdf

4. Земцов Д.И., Метелев А.П., Яшина А.В., Кириенко Л.С., Груздев И.А., Дмитриева
А.С., Старцев С.В. Обучение служением: ключевые результаты исследования зарубежного
опыта: докл. к XXIV Ясинской (Апрельской) междунар. науч. конф. по проблемам развития
экономики и общества, Москва, 2023 г. / рук. авт. кол. Д.И. Земцов. – М.: Изд. дом Высшей
школы экономики, 2023. – 24 с.

5. Организация добровольческой (волонтёрской) деятельности и взаимодействие с
социально ориентированными НКО: учебник / А.П. Метелев, Ю.С. Белановский, Н.И.
Горлова и др.; отв. ред. И.В. Мерсиянова; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики».

https://minobrnauki.gov.ru/files/Metodicheskoe_posobie_Obuchenie_sluzheniem.pdf
https://mosvolonter.ru/uploads/media/library_file/0001/02/625d165552e3a4b585956c7658300dab6ad3cca9.pdf
https://mosvolonter.ru/uploads/media/library_file/0001/02/625d165552e3a4b585956c7658300dab6ad3cca9.pdf
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— М.: НИУ ВШЭ, 2022. — 456 с. — Текст : электронный. — URL:
https://publications.hse.ru/view/559565435

8.2 Дополнительная литература
1. Проектное обучение: практики внедрения в университетах / под ред. Л.А.

Евстратовой, Н.В. Исаевой, О.В. Лешукова. – М., 2018.
https://publications.hse.ru/pubs/share/direct/376211321.pdf

2. Проектное обучение по образовательнои ̆ программе «Организация работы с
молодёжью»: учеб. пособие / М.А. Бедулева, Л.Н. Боронина, Е.В. Зверева [и др.]; под общ.
редакциеи ̆ З.В. Сенук; М-во науки и высш. образования РФ. – Екатеринбург: Изд-во Урал.
ун-та, 2021. – 260 с.

3. Основы проектной деятельности: учеб. пособие / С.Г. Редько [и др.]. – СПб., 2018.
– 84 с. https://elib.spbstu.ru/dl/2/s18-134.pdf/view

4. Применение проектного метода обучения в инженерном вузе: учеб. пособие / И.В.
Павлова, Ф.Т. Шагеева, О.Ю. Хацринова, Ф.А. Сангер, М.С. Сунцова: в 2 ч.; на рус. и англ.
яз. – Казань: РИЦ «Школа», 2019. – 51 с. https://
moodle.kstu.ru/pluginfile.php/276579/mod_resource/content/0/Учебное%20пособие_КНИТУ.
pdf

5. Основы проектнои ̆ деятельности: учебно-методическое пособие / сост. И.М.
Дудина; Яросл. гос. ун-т им. ПГ. Демидова. – Ярославль: ЯрГУ, 2019. – 28 с.
http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20190601.pdf

6. Основы проектнои ̆ деятельности: учеб. пособие для обучающихся в системе СПО
/ Б.Р. Мандель. М.; Берлин: Директ-Медиа, 2018. – 293 с. https://r1.nubex.ru/s645-
1e6/f10872_9a/Основы%20проектной%20деятельности.pdf

7. Анистратенко О.Б., Гаете М., Малёва У.И., Сидлина Л.З. Профессиональные
компетенции – во благо человечеству! Каталог проектов студентов – участников проекта
по развитию интеллектуального волонтерства / Фонд президентских грантов, АНО
«Агентство социальных инвестиций и инноваций, НИУ «Высшая школа экономики». – М.:
Грифон, 2022. – 48 с.

9. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПРИ
ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА

9.1 Программное обеспечение
При осуществлении образовательного процесса магистрантами и профессорско-

преподавательским составом используется следующее лицензионное программное
обеспечение:

1. ABBYY FineReader 11 Corporate Edition
2. ABBYY Lingvo x5
3. Adobe Acrobat Professional 11.0 MLP AOO License RU
4. Adobe CS5.5 Design Standart Win IE EDU CLP
5. Adobe Acrobat Reader – бесплатно
6. Git (версия 2.40 и выше)
7. Google Chrome
8. Mozilla – бесплатно
9. MS Office (OVS Office Platform)
10. Opera – бесплатно
11. OS Microsoft Windows (OVS OS Platform)
12. VLC – бесплатно
13. Яндекс.Браузер (Yandex Browser) – бесплатно

https://publications.hse.ru/view/559565435
https://publications.hse.ru/pubs/share/direct/376211321.pdf
https://elib.spbstu.ru/dl/2/s18-134.pdf/view
http://www.lib.uniyar.ac.ru/edocs/iuni/20190601.pdf
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9.2 Перечень информационно-справочных систем и профессиональных баз данных
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для
освоения дисциплины:

Информационно-справочные системы
1. Гарант.Ру. Информационно-правовой портал: http://www.garant.ru
2. Информационная система «Единое окно доступа к образовательным

ресурсам»: http://window.edu.ru/
3. Открытое образование. Ассоциация «Национальная платформа открытого

образования»: http://npoed.ru
4. Официальная Россия. Сервер органов государственной власти Российской

Федерации: http://www.gov.ru
5. Официальный интернет-портал правовой информации. Государственная

система правовой информации: http://pravo.gov.ru
6. Правовой сайт КонсультантПлюс: http://www.consultant.ru/sys
7. Российское образование. Федеральный портал: http://www.edu.ru

Профессиональные базы данных информационно-телекоммуникационной
сети «Интернет»:

1. ЕНИП — Электронная библиотека «Научное наследие России»: http://e-
heritage.ru

2. Национальная электронная библиотека НЭБ: http://www.rusneb.ru
3. Президентская библиотека: http://www.prlib.ru
4. Российская государственная библиотека: http://www.rsl.ru/
5. Российская национальная библиотека: http://www.nlr.ru/poisk/
6. Электронная библиотека ИРЛИ РАН: http://lib.pushkinskijdom.ru/

9.3 Лицензионные электронные ресурсы библиотеки Университета
Профессиональные базы данных:
Полный перечень доступных обучающимся профессиональных баз данных

представлен на официальном сайте Университета https://eusp.org/library/electronic-
resources, включая следующие базы данных:

1. eLIBRARY.RU — Российский информационно-аналитический портал в
области науки, технологии, медицины и образования, содержащий рефераты и полные
тексты научных статей и публикаций, наукометрическая база данных: http://elibrary.ru;

2. Университетская информационная система РОССИЯ — база
электронных ресурсов для учебных программ и исследовательских проектов в области
социально-гуманитарных наук: http://www.uisrussia.msu.ru/;

3. Электронные журналы по подписке (текущие номера научных зарубежных
журналов).

Электронные библиотечные системы:
1. Znanium.com – Электронная библиотечная система (ЭБС) –

http://znanium.com/;
2. Университетская библиотека онлайн – Электронная библиотечная система

(ЭБС) – http://biblioclub.ru/

9.4 Электронная информационно-образовательная среда Университета
Образовательный процесс по дисциплине поддерживается средствами электронной

информационно-образовательной среды Университета, которая включает в себя
электронный учебно-методический ресурс АНООВО «ЕУСПб» — образовательный портал
LMS Sakai — Sakai@EU, лицензионные электронные ресурсы библиотеки Университета,
официальный сайт Университета (Европейский университет в Санкт-Петербурге

http://www.garant.ru
http://window.edu.ru/
http://npoed.ru
http://www.gov.ru
http://pravo.gov.ru
http://www.consultant.ru/sys
http://www.edu.ru
http://e-heritage.ru
http://e-heritage.ru
http://www.rusneb.ru
http://www.prlib.ru
http://www.rsl.ru/ru/s97/s339/
http://www.nlr.ru/poisk/
http://lib.pushkinskijdom.ru/
https://eusp.org/library/electronic-resources
https://eusp.org/library/electronic-resources
http://elibrary.ru
http://www.uisrussia.msu.ru/
http://znanium.com/
http://biblioclub.ru/
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[https://eusp.org/]), локальную сеть Университета и корпоративную электронную почту и
обеспечивает:

 доступ к учебным планам, рабочим программам дисциплин (модулей),
практик и к изданиям электронных библиотечных систем и электронным образовательным
ресурсам, указанным в рабочих программах;

 фиксацию хода образовательного процесса, результатов промежуточной
аттестации и результатов освоения основной образовательной программы;

 формирование электронного портфолио обучающегося, в том числе
сохранение работ обучающегося, рецензий и оценок за эти работы со стороны любых
участников образовательного процесса;

 взаимодействие между участниками образовательного процесса, в том числе
синхронное и (или) асинхронное взаимодействие посредством сети «Интернет»
(электронной почты и т.д.).

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен
индивидуальным неограниченным доступом к электронным ресурсам библиотеки
Университета, содержащей издания учебной, учебно-методической и иной литературы по
изучаемой дисциплине.

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА

В ходе реализации образовательного процесса используются специализированные
многофункциональные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий
семинарского типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и
промежуточной аттестации, укомплектованные специализированной мебелью и
техническими средствами обучения, служащими для представления учебной информации
большой аудитории.

Проведение занятий лекционного типа обеспечивается демонстрационным
оборудованием.

Помещения для самостоятельной работы оснащены компьютерной техникой с
возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду организации.

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
предоставляется возможность присутствия в аудитории вместе с ними ассистента
(помощника). Для слабовидящих предоставляется возможность увеличения текста на
экране (ПК). Для самостоятельной работы лиц с ограниченными возможностями здоровья
в помещении для самостоятельной работы организовано одно место (ПК) с возможностями
бесконтактного ввода информации и управления компьютером (специализированное
лицензионное программное обеспечение – Camera Mouse, веб камера). Библиотека
университета предоставляет удаленный доступ к ЭБ с возможностями для слабовидящих
увеличения текста на экране ПК. Лица с ограниченными возможностями здоровья могут
при необходимости воспользоваться имеющимся в университете креслом-коляской. В
учебном корпусе имеется адаптированный лифт. На первом этаже оборудован
специализированный туалет. У входа в здание университета для инвалидов оборудована
специальная кнопка, входная среда обеспечена информационной доской о режиме работы
университета, выполненной рельефно-точечным тактильным шрифтом (азбука Брайля).
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ
«Общественный проект «Обучение служением»»
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ
АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

1 Показатели, критерии и оценивание компетенций и индикаторов их достижения в
процессе текущей аттестации

Информация о содержании и процедуре текущего контроля успеваемости, методике
оценивания знаний, умений и навыков обучающегося в ходе текущего контроля доводятся
научно-педагогическими работниками Университета до сведения обучающегося на первом
занятии по данной дисциплине.

Текущий контроль предусматривает подготовку магистрантов к каждому занятию,
рефлексию, участие в опросе, самооценку, взаимооценку, оценку наставником, защиту
паспорта проекта, оценку со стороны сообщества, а также активное слушание на лекциях.
Магистрант должен присутствовать на занятиях, отвечать на поставленные вопросы,
показывая, что прочитал разбираемую литературу, представлять содержательные реплики
по темам обсуждения.

Текущий контроль проводится в форме рефлексии, оценки участия в опросе,
самооценки, взаимооценки, оценки наставником, оценки защиты паспорта проекта, оценки
со стороны сообщества, демонстрирующих степень знакомства магистрантов с
дополнительной литературой.

Таблица 1
Показатели, критерии и оценивание компетенций и индикаторов их

достижения в процессе текущей аттестации
Наименование темы

(раздела)
Код

компетенц
ии

Индикаторы
компетенций

Коды ЗУВ (в
соотв. с табл. 1)

Формы
текущего
контроля

Результаты
текущего
контроля

Введение в
социальное
проектирование

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Рефлексия

Опрос

зачтено/
не зачтено

Анализ ситуации и
постановка
проблемы

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)

Рефелексия

Самооценка

Взаимооценка

Оценка
наставником

зачтено/
не зачтено
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Наименование темы
(раздела)

Код
компетенц

ии
Индикаторы
компетенций

Коды ЗУВ (в
соотв. с табл. 1)

Формы
текущего
контроля

Результаты
текущего
контроля

ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Выработка гипотезы
проектного решения
и её проверка

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Рефлексия

Самооценка

Взаимооценка

Оценка
наставником

зачтено/
не зачтено

Разработка и защита
паспорта проекта

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Защита
паспорта
проекта

Рефлексия

Самооценка

Взаимооценка

Оценка
наставником

Оценка со
стороны

сообщества

зачтено/
не зачтено

Реализация
общественного
проекта

УК-1
УК-2
УК-3

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)

Рефлексия

Самооценка

зачтено/
не зачтено
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Наименование темы
(раздела)

Код
компетенц

ии
Индикаторы
компетенций

Коды ЗУВ (в
соотв. с табл. 1)

Формы
текущего
контроля

Результаты
текущего
контроля

УК-5
УК-6

ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Взаимооценка

Оценка
наставником

Оценка со
стороны

сообщества

Подведение итогов и
рефлексия
деятельности

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

Рефлексия

Оценка со
стороны

сообщества

зачтено/
не зачтено

Таблица 2
Критерии оценивания

Формы текущего
контроля

успеваемости
Критерии оценивания

Самооценка
обучающихся

Магистрант выполняет следующие требования: выполнено достижение целей
и оценка вклада, получена обратная связь от наставника, выполнены рефлексия
и самоанализ – зачтено
Магистрант не выполняет следующие требования: цели этапа не достигнуты ,
не выполнены рефлексия и самоанализ – не зачтено

Взаимная оценка
студентов

Магистрант выполняет следующие требования: активные сотрудничество и
коммуникация, высокое качество работы, участие и активность, надёжность и
ответственность – зачтено
Магистрант не выполняет установленные требования: низкий уровень
сотрудничества и коммуникации, низкое качество работы, низкий уровень
участия и активности, надёжности и ответственности – не зачтено

Оценка наставником Магистрант выполняет следующие требования: высокий уровень
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Формы текущего
контроля

успеваемости
Критерии оценивания

профессионального поведения, активная работа в команде, развитие навыков,
активное участие и вовлечённость, выполнены постановка целей и достижение
результатов – зачтено
Магистрант не выполняет требования: низкий уровень профессионального
поведения, неактивная работа в команде, отсутствует развитие навыков,
отсутствуют участие и вовлечённость, не выполнены постановка целей и
отсутствует достижение результатов – не зачтено

Оценка со стороны
сообщества

Магистрант выполняет следующие требования: высокая эффективность для
сообщества, активное взаимодействие с сообществом, наличие долгосрочного
эффекта, всестороннее развитие – зачтено
Магистрант выполняет требования: низкая эффективность для сообщества или
полное ее отсутствие, неактивное взаимодействие с сообществом или полное
его отсутствие, отсутствие долгосрочного эффекта, отсутствие всестороннего
развития – не зачтено

Защита паспорта
проекта и его оценка

Магистрант выполняет следующие требования: поставлены четкие и
достижимые цели и задачи для их достижения, наличие информации о ресурсах,
которые требуются для реализации проекта, паспорт проекта содержит
описание методов и плана работы, которые будут использоваться для
достижения целей, содержит ожидаемые результаты и показатели – зачтено
Магистрант не выполняет требования: отсутствуют четкие и достижимые цели
и задачи для их достижения, нет информации о ресурсах, которые требуются
для реализации проекта, паспорт проекта не содержит описание методов и
плана работы, которые будут использоваться для достижения целей, не
содержит ожидаемые результаты и показатели – не зачтено

Рефлексия

Магистрант принимает активное участие в обсуждении каждого этапа проекта
– зачтено
Магистрант не принимает активного участия в обсуждении каждого этапа
проекта – не зачтено

Опрос
Магистрант дает правильные развернутые ответы на поставленные вопросы –
зачтено
Ответ магистранта отсутствует либо не верен – не зачтено

2. Контрольные задания для текущей аттестации
Материал самооценки, взаимооценки, оценки наставником, оценки со стороны

сообщества, защиты паспорта проекта и его оценки, рефлексии и опроса
Самооценка обучающихся
Самооценка является одним из наиболее важных инструментов формирующего

оценивания при осуществлении образовательного процесса в условиях реализации проекта
по методике обучения служением.

Проводя самооценку, обучающиеся могут оценить свой прогресс, определить свои
сильные и слабые стороны, а также разработать стратегии для улучшения своих знаний и
навыков.

Критерии самооценки в обучении служением:
1. Достижение целей. Обучающиеся могут поставить перед собой определённые

цели, связанные с учебными достижениями, опытом служения, личностным ростом и т. д.
Проводя самооценку, они могут оценить, насколько успешно достигнуты цели и что нужно
сделать, чтобы их достичь.

2. Оценка вклада. Обучающиеся могут оценить свой вклад, используя критерии,
связанные с количеством часов, качеством работы, влиянием на сообщество и т. д. Это
поможет им понять, какие аспекты своей деятельности они выполнили хорошо, а где у них
есть возможности для улучшений.

3. Обратная связь от наставника. Обучающиеся могут использовать обратную связь,
полученную от наставника проекта, чтобы провести самооценку. Они могут оценить свой
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прогресс, основываясь на комментариях и рекомендациях, которые им были даны в
процессе обучения служением.

4. Рефлексия и самоанализ. Важной частью самооценки является рефлексия и
самоанализ. Обучающиеся могут задавать себе такие вопросы, как «Что я сделал хорошо?»,
«Что могу сделать лучше?», «Какие уроки я извлёк из своего опыта?». Ответы на эти
вопросы помогут студентам осознать своё развитие и определить области для улучшения.

После самооценки обучающиеся могут разработать план действий для достижения
своих целей и улучшения в необходимых областях.

Важно помнить, что самооценка – это процесс, поэтому обучающиеся должны быть
готовы к непрерывной рефлексии и развитию своих навыков на протяжении всего проекта.

Взаимная оценка студентов
Взаимная оценка студентов – это процесс, при котором обучающиеся оценивают

работу и вклад своих коллег по проектной команде. Это важный аспект образовательного
процесса, так как он способствует развитию коллективного сотрудничества,
саморефлексии и улучшению работы каждого участника проекта.

Критерии взаимной оценки студентов:
1. Сотрудничество и коммуникация. Обучающиеся должны оценить, насколько

эффективно и созидательно каждый участник проекта взаимодействовал и общался с
остальными участниками. Это может включать способность слушать и уважать мнение
других, делиться своими идеями и умение совместно решать проблемы.

2. Качество работы. Один из критериев для взаимной оценки – это качество работы,
выполненной каждым участником. Обучающиеся могут оценить, насколько точно был
выполнен проект, насколько хорошо были реализованы взятые в его разработку идеи и
предложения, а также насколько ценен вклад каждого члена группы.

3. Участие и активность. Взаимная оценка также может включать оценку активности
и участия каждого участника в групповой работе. Обучающиеся оценивают, насколько
участник был активным, вовлечённым и готовым работать в команде.

4. Надёжность и ответственность. Важный аспект взаимной оценки – это надёжность
и ответственность каждого участника проекта. Обучающиеся могут оценить, насколько
каждый участник выполнял свои обязанности и соблюдал сроки, а также насколько можно
было положиться на каждого участника.

После взаимной оценки обучающиеся могут обсудить результаты и дать обратную
связь своим коллегам для дальнейшего роста и улучшения. Важно помнить, что взаимная
оценка должна быть объективной, справедливой и конструктивной для максимальной
пользы каждого участника.

Оценка наставником
В методике обучения служением важную роль играет наставник, который

ориентирует и поддерживает студентов в процессе их участия в общественном проекте.
Оценка студентов наставником имеет значение, так как помогает им в определении своих
сильных и слабых сторон, в развитии и взаимодействии с командой.

Критерии, по которым наставник может оценивать студентов в общественном
проекте:

1. Профессиональное поведение. Наставник может оценить уровень культуры
профессионального поведения обучающегося во время реализации общественного проекта.
Эта оценка включает такие аспекты, как ответственность, пунктуальность, рабочая этика,
уважение к правилам и нормам проекта.

2. Работа в команде. Наставник может оценить, насколько активно обучающиеся
взаимодействуют и вносят вклад в работу команды, в достижение целей проекта. Работа в
команде может включать способность эффективно коммуницировать, сотрудничать и
решать проблемы вместе с другими членами команды.

3. Развитие навыков. Наставник может оценить, насколько успешно обучающиеся
развивают свои навыки и компетенции в процессе реализации общественного проекта. Это
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может быть связано с улучшением навыков руководства, аналитического мышления и
других навыков, которые являются образовательными целями проекта.

4. Участие и вовлечённость. Наставник может оценить уровень участия и
вовлечённость студентов в реализацию проекта. Он может обратить внимание на то,
насколько обучающиеся активно и плодотворно участвуют во всех аспектах проекта,
начиная с планирования и заканчивая рефлексией и обратной связью.

5. Постановка целей и достижение результатов. Наставник может оценить,
насколько обучающиеся успешно ставят себе цели и достигают результатов в процессе
проектной деятельности. Эта оценка включает оценку прогресса по отношению к целям,
продуктивности работы и достижению результатов.

Важно отметить, что оценка наставника должна быть объективной, справедливой и
основываться на конкретных показателях и наблюдениях. Это обратная связь для развития
студентов и помощи им в их обучении и росте.

Оценка со стороны сообщества
Оценка со стороны сообщества также важна для проектов обучения служением.

Ниже приведены некоторые критерии, которые могут использоваться для оценки со
стороны сообщества.

1. Эффективность для сообщества. Способствовал ли проект улучшению качества
жизни в сообществе или решению конкретной проблемы? Удовлетворены ли потребности
сообщества?

2. Взаимодействие с сообществом. Насколько активно сообщество участвовало в
процессе реализации проекта? Была ли у сообщества возможность влиять на ход
реализации проекта? Способствовал ли проект улучшению отношений между учащимися
и сообществом или между различными группами внутри сообщества?

3. Долгосрочный эффект. Существуют ли планы или перспективы для продолжения
проекта или его влияния на будущее? Хороший проект обучения служением должен
оставить устойчивый след в сообществе.

4. Развитие студентов. Сообщество также может оценить вклад опыта в обучение и
развитие студентов. Смогли ли обучающиеся развить свои знания, навыки и понимание
сообщества и общественных проблем?

Оценка со стороны сообщества играет ключевую роль во всесторонней оценке
эффективности и влияния проекта.

Защита паспорта проекта и его оценка
Паспорт проекта в рамках реализации общественного проекта «Обучение

служением» представляет собой документ, который содержит основные характеристики
проекта, его цели, задачи, ресурсы и ожидаемые результаты.

Паспорт проекта требуется защитить с помощью презентации его представителям
партнёрской организации, сообщества, заинтересованного в реализации проекта,
наставнику проекта и другим заинтересованным сторонам. На защите требуется описать
основные аспекты проекта, продемонстрировать содержательную согласованность
документа, рассказать о значимости проекта, его потенциальных результатах и о том, как
планируется достичь поставленных целей. Защита паспорта проекта позволяет команде
проекта представить свое видение и план действий, получить обратную связь и
рекомендации. Защита паспорта проекта также обеспечивает понимание и поддержку со
стороны заинтересованных сторон и помогает обеспечить успешное выполнение проекта.

Критериальная оценка паспорта проекта помогает студенческой проектной команде
понять, насколько хорошо задуман и спланирован проект.

Критерии для оценки паспорта проекта в рамках обучения служением:
1. Цели и задачи. Оценка должна включать анализ целей и задач, определённых в

паспорте проекта. Критерии оценки могут быть связаны с тем, насколько ясны, конкретны
и достижимы поставленные цели, а также насколько хорошо определены задачи, которые
должны быть выполнены для достижения этих целей.
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2. Ресурсы и бюджет. Паспорт проекта должен содержать информацию о ресурсах,
которые требуются для его реализации, и при необходимости о бюджете, выделенном на
проект. Оценка паспорта проекта может включать анализ доступности и эффективного
использования ресурсов, а также их соответствия запланированным задачам.

3. Методы и план работы. Паспорт проекта должен содержать описание методов и
плана работы, которые будут использоваться для достижения целей. Оценка может
включать анализ этих методов и плана работы на предмет их доступности, реалистичности
и эффективности в контексте проекта. План работы должен включать план рефлексивных
мероприятий.

4. Ожидаемые результаты и показатели. Паспорт проекта должен содержать
ожидаемые результаты и показатели, чтобы определить, насколько успешно проект будет
выполнен. Оценка может включать анализ ожидаемых результатов и показателей на
предмет их ясности, измеримости и связи с поставленными целями. Оценка паспорта
проекта может включать анализ воздействия проекта на целевую аудиторию или проблему,
которую должен решить проект.

Важно, чтобы оценка паспорта проекта проводилась в контексте конкретной
ситуации. Критерии оценки могут быть адаптированы и дополнены с учётом особенностей
проекта и его целей.

Рефлексия
В целях проведения текущего мониторинга реализации проекта «Обучение

служением» можно выносить на обсуждение следующие вопросы:
Что я узнал во время этого этапа реализации проекта (всего проекта)? Этот вопрос

поможет студентам осознать те новые знания и навыки, которые они приобрели.
Как этот опыт связан с моим обучением? Этот вопрос поможет студентам глубже

осознать значение приобретённого практического опыта и обеспечит связь между
учебными материалами и опытом.

Каково мое влияние на сообщество? Этот вопрос усиливает чувство личной
гражданской ответственности и служения обществу.

Что было для меня самым трудным в работе над проектом и как я справился с этими
трудностями? Этот вопрос помогает студентам развивать навыки решения проблем и
преодоления препятствий.

Смогу ли я применить полученные знания и опыт в будущих проектах? Этот вопрос
затрагивает ценность обучения служением для долгосрочного развития студентов.

Предложение студентам этих вопросов для рефлексии поможет им прочнее
усваивать полученные знания, глубже понять свою будущую профессию и её влияние на
развитие общества.

Опрос
Перечень вопросов для опроса:
1. Какового значение социально ориентированных некоммерческих организаций

(НКО) в решении социальных проблем и улучшении благосостояния общества, достижения
социальных целей и улучшения качества жизни различных групп людей?

2. Перечислите основные направления видов деятельности и особенности социально
ориентированных НКО?

3. Перечислите и дате развёрнутую характеристику главных особенностей
социально ориентированных проектов.

4. Каковы актуальные социальные проблемы и их влияние на разработку
социального проекта?

5. Каковы принципы ресурсного обеспечения социального проекта?
6. Перечислите основные принципы планирования социального проекта.
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3 Показатели, критерии и оценивание компетенций и индикаторов их достижения в
процессе промежуточной аттестации

Форма промежуточной аттестации — зачет с оценкой, выставляемый на основе
защиты проекта и подготовки отчета по проекту.

Перед зачетом с оценкой проводится консультация, на которой преподаватель
отвечает на вопросы магистрантов.

В результате промежуточного контроля знаний студенты получают аттестацию по
дисциплине.

Таблица 3
Показатели, критерии и оценивание компетенций и индикаторов их достижения

в процессе промежуточной аттестации
Форма

промежуточной
аттестации/вид
промежуточной
аттестации

Коды
компете
нций

Индикатор
ы

компетенц
ий (в соотв.
с Таблицей

1)

Коды ЗУВ
(в
соответствии
с Таблицей
1)

Критерии оценивания Оценка

Зачет с оценкой/
Защита проекта,
отчет по проекту

УК-1
УК-2
УК-3
УК-5
УК-6

ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.
ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

З (УК-1)
У (УК-1)
В (УК-1)
З (УК-2)
У (УК-2)
В (УК-2)
З (УК-3)
У (УК-3)
В (УК-3)
З (УК-5)
У (УК-5)
В (УК-5)
З (УК-6)
У (УК-6)
В (УК-6)

презентация полностью
отражает проблематику
темы проекта магистранта,
представленный материал
полностью соответствует
всем требованиям к
содержанию, структуре,
логике изложения
материала, аргументации,
оформлению, эмпирический
материал собран и
представлен корректно,
присутствует практическая
значимость, соблюдены
нормы письменной речи и
делового стиля. Магистрант
представил проект на
защиту, уверенно ответил на
все вопросы по презентации,
подготовил отчет о
выполнении проекта на
высоком профессиональном
уровне

Зачтено,
отлично

презентация отражает
проблематику темы проекта
магистранта, материал
представлен с небольшими
нарушениями требований к
содержанию, структуре,
логике изложения
материала, аргументации,
оформлению, эмпирический
материал собран и
представлен корректно,
практическая составляющая
выполнена, в целом
соблюдены нормы
письменной речи и делового
стиля. Магистрант
представил презентацию на
защиту проекта, ответил на
большую часть вопросов,

Зачтено,
хорошо
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Форма
промежуточной
аттестации/вид
промежуточной
аттестации

Коды
компете
нций

Индикатор
ы

компетенц
ий (в соотв.
с Таблицей

1)

Коды ЗУВ
(в
соответствии
с Таблицей
1)

Критерии оценивания Оценка

представил отчет о
выполнении проекта

презентация отражает
проблематику темы проекта
магистранта, материал
представлен с нарушениями
требований к содержанию,
структуре, логике
изложения материала,
аргументации, оформлению,
эмпирический материал
собран и представлен,
большая часть практической
части выполнена, в целом
соблюдены нормы
письменной речи и делового
стиля. Магистрант
представил презентацию на
защите проекта, ответил на
некоторые вопросы, отчет о
выполнении проекта
представлен

Зачтено,
удовлетвор
ительно

презентация не отражает
проблематику темы проекта
магистранта, материал
представлен с
существенными
оплошностями в
содержании, структура
презентации не выстроена,
логика изложения материала
не выдержана, аргументация
не убедительна,
эмпирический материал
собран некорректно,
практическая составляющая
отсутствует, допущены
серьезные ошибки в
оформлении, не соблюдены
нормы письменной речи и
делового стиля. Магистрант
не представил презентацию
на защите проекта или
представил не убедительно,
не ответил на некоторые
вопросы, не представил
отчет о выполнении проекта

Не зачтено,
не
удовлетвор
ительно

Результаты сдачи промежуточной аттестации по направлениям подготовки уровня
магистратуры оцениваются по стобалльной системе оценки в соответствии с Положением
о формах, периодичности и порядке организации и проведения текущего контроля
успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в АНООВО «ЕУСПб»
следующим образом согласно таблице 3а.
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Таблица 3а
Система оценки знаний обучающихся

Пятибалльная (стандартная) система Стобалльная система оценки Бинарная система оценки
5 (отлично) 100-81 зачтено
4 (хорошо) 80-61
3 (удовлетворительно) 60-41
2 (неудовлетворительно) 40 и менее не зачтено

Результаты промежуточного контроля по дисциплине, выраженные в оценках
«зачтено, отлично», «зачтено, хорошо», «зачтено, удовлетворительно» показывают
уровень сформированности у обучающегося компетенций по дисциплине в соответствии
с картами компетенций основной профессиональной образовательной программы высшего
образования — программы магистратуры «Современные подходы к изучению российской
истории» по направлению подготовки 46.04.01 История.

Результаты промежуточного контроля по дисциплине, выраженные в оценке «не
зачтено, неудовлетворительно» показывают не сформированность у обучающегося
компетенций по дисциплине в соответствии с картами компетенций основной
профессиональной образовательной программы высшего образования — программы
магистратуры «Современные подходы к изучению российской истории» по направлению
подготовки 46.04.01 История.

4 Задания к промежуточной аттестации
УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе
системного подхода, вырабатывать стратегию действий
УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды,
вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели
УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе
межкультурного взаимодействия
УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной
деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки

Результаты выполнения общественного проекта магистрантам необходимо
представить на защиту в виде презентации, а также подготовить отчет о выполнении
проекта.

Защита проекта
Во время публичной защиты результаты реализации общественного проекта следует

оценивать по следующим критериям:
1. Соответствие целям обучения. Проект должен служить достижению

определённых учебных целей и результатов. Оценка должна учитывать, насколько хорошо
обучающиеся связывают свою работу с образовательной программой.

2. Вклад в сообщество. Проект должен иметь явные положительные последствия
для сообщества. Насколько значительным был вклад и чем он был ценен для сообщества?

3. Рефлексия и критическое мышление. Обучающиеся должны демонстрировать
способность к рефлексии и критическому мышлению, анализируя и оценивая свой опыт.

4. Межличностные и коммуникационные навыки. Оценка должна учитывать,
насколько хорошо обучающиеся работали в команде, их способность управлять
конфликтами, их навыки общения и взаимодействия с другими.

5. Личностный рост и развитие. Также важно оценивать, как опыт обучения
служением способствовал личному росту и развитию студентов. Это может включать в
себя лидерские качества, самостоятельность, принятие инициативы и ответственности.
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6. Качество выполненной работы. Работа студентов должна быть оценена по
отношению к поставленным в проекте целям и заданным требованиям к их достижению.
Установление целей и требований к их достижению является неотъемлемой частью
начального этапа проекта, результаты которого фиксируются в паспорте проекта.

Все эти критерии помогут обеспечить всестороннюю оценку проектов обучения
служением, учитывающую как учебные и общественные результаты, так и развитие
навыков и качеств личности.

Оценка отчёта по проекту
Магистрантам необходимо составить отчёт по проекту.
Ключевые элементы отчёта могут включать:
1. Введение. Вводная часть, в которой резюмируются цели проекта и его контекст.
2. Описание проекта. Подробное описание проекта, включая его цели, задачи,

методы работы и изменения, произведенные в ходе реализации.
3. Результаты и достижения. Отчёт о достигнутых результатах, связанных с

поставленными целями проекта. Сюда необходимо включить конкретные численные и
качественные данные, примеры или иллюстрации, чтобы визуально продемонстрировать
результаты.

4. Анализ и оценка. Рефлексия над выполненной работой, оценка значимости
проекта и его результатов, анализ успешных стратегий и проблемных ситуаций.

5. Уроки и рекомендации. Извлечение уроков из проекта и рекомендации для
возможных будущих участников. Обсуждение того, что можно улучшить и какие
рекомендации дать для успешной реализации подобных проектов.

6. Заключение. Заключительные мысли и благодарности участникам и
организациям, вовлечённым в проект.

Отчёт по проекту в рамках обучения служением является важным средством
документирования и оценки выполненной работы. Он даёт возможность студентам
поделиться своим опытом, достижениями и уроками, извлечёнными из проекта.

Критерии, которые можно использовать для оценки отчёта по проекту в рамках
обучения служением для наиболее всесторонней оценки работы студента:

1. Полнота и структура. Оценка должна включать анализ полноты и структуры
отчёта. Отчёт должен быть организован, понятен, содержать введение, описание проекта,
методы, результаты, анализ и заключение. Критерии оценки могут включать ясность,
последовательность и полноту представленной информации.

2. Описание проекта и целей. Оценка должна учитывать ясность и точность
описания замысла проекта и его целей. Отчёт должен чётко представлять задачи, контекст
и ожидаемые результаты проекта. Критерии оценки могут включать понятность,
конкретность и соответствие заданным целям.

3. Анализ результатов. Отчёт должен содержать анализ достигнутых результатов,
основанный на собранной информации и данных. Оценка может включать оценку глубины
анализа, использованных методов и объективности оценки результатов. Критерии оценки
также могут включать точность описания и чёткость результатов.

4. Рефлексия и уроки, извлечённые из проекта. Важным аспектом отчёта является
рефлексия студентов и извлечение ими уроков и практических навыков из выполненного
проекта. Оценка может включать анализ глубины рефлексии, применения полученного
опыта и описания конкретных уроков и рекомендаций для будущей работы.

5. Связь с социальными изменениями. Оценка может учитывать, насколько хорошо
отчёт связан с целями позитивных социальных изменений. Эта оценка может включать
описание внедрённых изменений, их влияние на целевую аудиторию. Критерии оценки
могут включать осознание связи академических знаний, гражданственности с социальными
изменениями.

Критерии оценки могут варьироваться в зависимости от контекста проекта обучения
служением, а также от поставленных целей проекта.
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5 Средства оценки индикаторов достижения компетенций
Таблица 4

Средства оценки индикаторов достижения компетенций
Коды компетенций Индикаторы компетенций

(в соотв. с Таблицей 1) Средства оценки (в соотв. с Таблицами 5, 7)

УК-1
ИД.УК-1.1.
ИД.УК-1.2.
ИД.УК-1.3.
ИД.УК-1.4.
ИД.УК-1.5.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),
защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,
отчет по проекту

УК-2
ИД.УК-2.1.
ИД.УК-2.2.
ИД.УК-2.3.
ИД.УК-2.4.
ИД.УК-2.5.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),
защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,
отчет по проекту

УК-3
ИД.УК-3.1.
ИД.УК-3.2.
ИД.УК-3.3.
ИД.УК-3.4.
ИД.УК-3.5.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),
защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,
отчет по проекту

УК-5 ИД.УК-5.1.
ИД.УК-5.2.
ИД.УК-5.3.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),
защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,
отчет по проекту

УК-6
ИД.УК-6.1.
ИД.УК-6.2.
ИД.УК-6.3.
ИД.УК-6.4.

рефлексия (Р), опрос (О),самооценка (СО),
взаимооценка (ВО), оценка наставником (ОН),
защита паспорта проекта (ЗПП), оценка со
стороны сообщества (ОСС), защита проекта,
отчет по проекту

Таблица 5
Описание средств оценки индикаторов достижения компетенций

Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

рефлексия Магистрант в ходе рефлексии показывает наличие практической базы знаний в рамках
дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
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Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

опрос Магистрант в ходе подготовки и участия в опросе показывает наличие практической
базы знаний в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий
в области профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

самооценка Магистрант в ходе самооценки показывает наличие практической базы знаний в рамках
дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и



52

Средства оценки
(в соотв. с

Таблицами 5, 7)

Рекомендованный план выполнения работы

профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

взаимооценка Магистрант в ходе взаимооценки показывает наличие практической базы знаний в
рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

оценка
наставником

Магистрант в ходе оценки наставником показывает наличие практической базы знаний
в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат
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 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

защита паспорта
проекта

Магистрант в ходе защиты паспорта проекта показывает наличие практической базы
знаний в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в
области профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

оценка со
стороны
сообщества

Магистрант в ходе оценки со стороны сообщества показывает наличие практической
базы знаний в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий
в области профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
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поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

защита проекта Магистрант в ходе защиты проекта показывает наличие практической базы знаний в
рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий в области
профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию

отчет по проекту Магистрант в ходе подготовки отчета по проекту показывает наличие практической
базы знаний в рамках дисциплины, необходимой для выполнения следующих действий
в области профессиональной деятельности:

 Анализировать проблемную ситуацию, определять пробелы в
информации, оценивать надёжность источников информации, разрабатывать
стратегию решения проблемной ситуации на основе системного и
междисциплинарного подходов, строить сценарии реализации стратегии, определяя
возможные риски и предлагая пути их устранения

 Разрабатывает концепцию и план реализации проекта для решения
обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность,
значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы применения, осуществляет
мониторинг хода реализации проекта, оценивает качество проекта

 Вырабатывает стратегию командной работы и на её основе организует
отбор членов команды для достижения поставленной цели, организует и корректирует
работу команды, разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на
основе учёта интересов всех сторон; создаёт рабочую атмосферу, позитивный
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эмоциональный климат в команде, ведет обучение по средствам дискуссии с
привлечением оппонентов, делегирует полномочия членам команды и распределяет
поручения, даёт обратную связь по результатам, принимает ответственность за общий
результат

 Анализировать важнейшие идеологические и ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе исторического развития. Выстраивать социальное и
профессиональное взаимодействие с учётом особенностей деловой и общей культуры
представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп на основе
идеологических и ценностных систем, обеспечивать создание недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия

 Оценивает свои ресурсы для успешного выполнения задания.
Определяет образовательные потребности и реализует с использованием инструментов
непрерывного образования возможности развития профессиональных компетенций и
социальных навыков, что позволяет выстраивать гибкую профессиональную
траекторию


